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Carga na area de concessao: +2,6% no 4720 e -1,7% em 2020

EBITDA de R$ 1.921 milhGes (+10,4%) no 4T20 e de R$ 6.780 milhdes (+6,0%) em 2020

Lucro Liquido de R$ 989 milhdes (+15,5%) no 4T20 e de R$ 3.707 milhoes (+34,9%) em 2020

Divida Liquida de R$ 15,7 bilhdes e alavancagem de 2,19x Divida Liquida/EBITDA

Conclusdo do Plano de Integracdo da CPFL Renovaveis ao Grupo CPFL Energia

Solugdo para o GSF no mercado livre, no valor de R$ 140 milhdes (impacto no Ebitda em 2020)

Investimentos de R$ 880 milhdes (+30,9%) no 4T20 e de R$ 2.808 milhdes (+24,6%) em 2020

Proposta da Administracdo de dividendos no valor de R$ 1.731 milhdes, R$ 1,50/acao

DEC e FEC de todas as distribuidoras abaixo do limite da ANEEL

Reajustes tarifarios positivos de parcela B, refletindo impacto do IGP-M e investimentos em BRR

Entrada em operacgdo do Complexo Edlico Gameleira a partir do 2T21, 2,5 anos antes do prazo oficial da Aneel
Ingresso das agoes da CPFL Energia nos indices Ibovespa, MSCI, ISE, ICO2 e na carteira ESG do Santander
CPFL Energia foi reconhecida pelo Credit Suisse, em seu Global ESG Report, como uma das acoes preferidas de seus analistas

Langamento do Plano de Sustentabilidade 2020-2024 e ingresso no Programa de Lideranca com ImPacto da Rede Brasil
do Pacto Global (ODS 3 — Salde e bem estar)

Projeto Piloto de eletrificacao da frota operacional de Indaiatuba/SP
CPFL Energia agora é parte do Supplier Engagement Leaderboard do CDP

Videoconferéncia em portugués com tradugdo Simultanea para o inglés (Q&A Relagoes com Investidores
Bilingue) (+55) 19 3756.8458/8887

Sexta-feira, 26 de margo de 2021 — 11h (BRT), 10h (ET)
Plataforma Zoom - Link para acesso:
https://zoom.us/webinar/register/WN 0XMNayyBTKOMbpTuQhZ7AkA

ri@cpfl.com.br
www.cpfl.com.br/ri
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), que trouxe
consequéncias desafiadoras para nossas vidas, para a Companhia e a economia brasileira.
Desde os primeiros meses da pandemia, agimos rapidamente, priorizando medidas
preventivas adequadas a preservacgao da saude e seguranca de todos nossos colaboradores,
bem como garantindo a saude financeira da nossa Companhia e a continuidade da prestacao
do servico com a mesma exceléncia de sempre.

Mesmo com todos os desafios, 0 Grupo CPFL seguiu trabalhando em nossas iniciativas de
valor atingindo seu maior Lucro Liquido, de R$ 3.707 milhdes em 2020 (+34,9%). O mesmo
ocorreu com a geragao de caixa operacional, medida pelo EBITDA, que atingiu R$ 6.780
milhdes (+6,0%), ambos refletindo os resultados positivos liderados pelo segmento de
distribuicdo, advindos principalmente da aplicacao dos reajustes tarifarios da CPFL Paulista,
CPFL Piratininga, RGE e CPFL Santa Cruz, que ocorreram ao longo do ano e também pela
recuperacao da economia no segundo semestre. Destaque para a classe residencial, que
registrou aumento de 2,9%, essencialmente pelo fato de que as pessoas permaneceram mais
tempo dentro de casa e pelo novo habito de trabalho em home office, gerados pelo
isolamento social. Nas classes industrial e comercial, observamos um movimento de
recuperacao no segundo semestre de 2020, porém ainda com o consumo inferior ao de 2019.
Ja no segmento de Geracao, vale destacar a melhor disponibilidade de nossos parques
edlicos, que alcangcou 96,7%, aumento de 2,9% em relacdo ao ano anterior. Destaque
também para a contabilizacao da solucdo do GSF do mercado livre, referente a nossa
pequena exposicdo nesse ambiente de contratacdo, que gerou um beneficio de R$ 140
milhdes. Outro marco importante neste segmento foi a finalizagao da integracao dos ativos
da CPFL Renovaveis, onde conseguimos sinergias importantes de reducdo de despesa
financeira com renegociagdes de divida e também reducdo de custos operacionais.

Continuamos também com o nosso plano de investimentos em 2020, onde investimos R$
2.808 milhdes (+24,6%) nesse periodo, promovendo expansao e melhorias na eficiéncia
operacional e gestdo, além da construcdo de projetos de geragao e transmissao. Buscando
adotar as melhores praticas no setor, continuamos com a implementacao de inovagao,
digitalizacao e novas tecnologias em todos 0s nossos negocios, sempre acompanhando os
desdobramentos dos cenarios regulatério, politico e econdmico do Brasil. Para os préximos
5 anos, pretendemos investir R$ 15,2 bilhdes, sendo R$ 13,3 bilhGes para expansao,
manutencao e melhoria de nossas redes de distribuicao. Outros R$ 1,3 bilhdo serao
destinados aos projetos de geracao em construcao e a manutencdo de usinas ja existentes.
Ja no segmento de transmissao, serao investidos R$ 375 milhdes nos projetos em construgao.
Por fim, no segmento de Comercializagao e Servigos, investiremos R$ 278 milhoes.

Com foco na otimizacdo da estrutura de capital, a divida liquida consolidada da CPFL Energia
alcangou 2,19 vezes o EBITDA ao final do ano, no critério de medicdo de nossos covenants
financeiros.

Com relacdo ao pagamento de dividendos, diante do cendario macro atual e diante do fato de
que a Companhia esta avaliando potenciais transacoes de M&A, submeteremos a proposta
de payout ratio de 50% para o ano de 2021 referente ao resultado de 2020 para aprovagao
em Assembleia, no proximo més de abril. Se os potenciais M&As ndo se realizarem, sera
reavaliado um pagamento adicional ainda neste ano.

Neste ano de 2020 observamos também uma evolugao nas discussdes de temas
socioambientais, atreladas a necessidade de uma economia responsavel com o futuro do



setor elétrico brasileiro.

Neste caminho, promissor e sem volta, gostaria de mencionar sobre a importancia da agenda
ESG (ambiental, social e governanga corporativa) para o Grupo CPFL. No inicio de 2021,
ingressamos no Programa de Lideranca com ImPacto, da Rede Brasil do Pacto Global,
retornamos a carteira do Indice de Sustentabilidade Empresarial — ISE e entramos na carteira
do Indice Carbono Eficiente — ICO2, ambos da Bolsa de Valores de Sao Paulo — B3. Em 2020,
divulgamos nosso Plano de Sustentabilidade, alinhado ao nosso Plano Estratégico, onde
tivemos a oportunidade de compartilhar com investidores nacionais e estrangeiros nossos 15
compromissos norteados pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nagbes
Unidas, sustentados por 3 grandes pilares: Energias Sustentaveis, SolucOes inteligentes e
Valor Compartilhado com a Sociedade.

Além disso, a CPFL Energia, visando o fortalecimento da estrutura de gestdao e governanca
corporativa, aprimora e promove constantemente a adogdo das melhores praticas do Novo
Mercado da B3, tendo como compromisso a continuidade da sua atuacdo em observancia
aos principios de transparéncia, equidade, prestacao de contas e responsabilidade
corporativa.

No ambito social, compartilho a continuidade do programa CPFL nos Hospitais, onde ja foram
realizados investimentos de R$ 72,2 milhdes, desde o seu inicio, beneficiando 84 hospitais
em nossa area de concessao. O objetivo é atingir 300 hospitais até o fim do ano, com um
investimento total previsto de R$ 150 milhdes. Além disso, foram investidos R$ 31,1 milhdes
em programas de impacto na sociedade pelo Instituto CPFL, como o CPFL Jovem Geragao e
doacdes para o combate a pandemia do COVID-19.

Finalmente, gostaria de dizer que a CPFL Energia continua em alerta para preservar seus
colaboradores e suas atividades durante esse periodo de pandemia. Ressalto também que a
CPFL inicia 2021 olhando para o futuro. Atualizamos nosso plano estratégico, reforcando os
pilares dos nossos negdcios, e vamos seguir buscando oportunidades de crescimento,
inovagao e ainda mais produtividade, muito confiantes na retomada da economia brasileira.
Estamos também nos dedicando as discussdes para a modernizacdo do setor e a
implementacdo de novas tecnologias. Entendemos que isso é de fundamental importancia
para garantir o crescimento sustentavel do setor elétrico, trazendo melhorias nos servicos
para a sociedade e boas oportunidades de investimentos.

E certo que 2020 foi um ano extremamente desafiador, mas acredito que os resultados que
apresentamos hoje comprovam que a CPFL Energia estava bem preparada, bem posicionada
e com condicdes operacionais e financeiras robustas para enfrentar esse cendrio adverso.
Em 2021, seguiremos nossa trajetoria de sucesso. Fiquem bem, cuidem-se e até breve!

Gustavo Estrella
Presidente da CPFL Energia
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Indicadores (R$ Milhoes) E 2019 E
Carga na Area de Concess&o - GWh 18.172 17.713 2,6% 67.607 68.748 -1,7%
Vendas na Area de Concess&o - GWh 17.507 17.735 -1,3% 65.926 68.055 -3,1%
Mercado Cativo 11.241 11.948 -5,9% 43.664 45.898 -4,9%
Cliente Livre 6.266 5.787 8,3% 22.262 22.156 0,5%
Receita Operacional Bruta 13.321 11.753 13,3% 45.363 45.009 0,8%
Receita Operacional Liquida 9.274 8.022 15,6% 30.898 29.932 3,2%
EBITDA® consolidado 1.921 1.741 10,4% 6.780 6.394 6,0%
Distribuicdo 1.107 997 11,0% 3.938 3.696 6,5%
Geracio 768 708 8,5% 2.677 2.511 6,6%
Comercialzagdo, Servigos & Outros 47 35 31,3% 165 188 -12,3%
Lucro Liquido 989 857 15,5% 3.707 2.748 34,9%
Divida Liquida® 15.696 16.849 -6,8% 15.696 16.849 -6,8%
Divida Liquida / EBITDA® 2,19x 2,52x 18,7% 2,19x 2,52x 18,7%
Investimentos® 880 672 30,9% 2.808 2.254 24,6%
Notas:

(1) O EBITDA é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e depreciagdo/amortizagdo,
conforme Instrugdo CVM 527/12. Vide célculo no item 3.1 deste relatorio;

(2) No critério dos covenants, que considera a participagdo da CPFL Energia em cada projeto;

(3) Nao inclui obrigacbes especiais.
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1) PERFIL DA EMPRESA E ESTRUTURA SOCIETARIA

Area de Atuacdo

A CPFL Energia atua nos segmentos de Geracao, Transmissao, Distribuicdo, Comercializacao
e Servigos, com presenca em 11 Estados de todas as regides do pais.

Mapa de Atuacao —_—
. \ CPFL

ENERGIA

A CPFL é a segunda maior distribuidora em volume de energia vendida, com 14% de
participagdo no mercado nacional, atendendo cerca de 10,0 milhdes de clientes em 687
municipios. Com 4.305 MW de capacidade instalada, € a terceira maior geradora privada do
pais, sendo a lider em geracdo renovavel, com atuacdo em fontes hidrelétrica, solar, edlica e
biomassa. Conta também com investimentos em Transmissao e uma operagao nacional por
meio da CPFL SolugOes, fornecendo solugbes integradas em gestao e comercializagao de
energia, eficiéncia energética, geracdo distribuida, infraestrutura energética e servicos de
consultoria.

Estrutura Societaria

A CPFL Energia atua como holding, participando no capital de outras sociedades. A State Grid
Corporation of China (SGCC) controla a CPFL Energia por meio de suas subsidiarias State Grid
International Development Co., Ltd, State Grid International Development Limited (SGID),
International Grid Holdings Limited, State Grid Brazil Power Participacdes S.A. (SGBP) e ESC
Energia S.A.
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Notas:

(1) RGE é controlada pela CPFL Energia (89,0107%) e pela CPFL Brasil (10,9893%);

(2) CPFL Solugdes = CPFL Brasil + CPFL Servigos + CPFL Eficiéncia;

(3) Parcela de 51,54% da disponibilidade da poténcia e de energia da UHE Serra da Mesa, referente ao Contrato de Suprimento
de Energia entre a CPFL Renovaveis e Furnas;

(4) CPFL Renovaveis é controlada pela CPFL Energia (49,1502%) e pela CPFL Geragdo (50,8498%);

(5) A Alesta esta enquadrada no segmento “Outros”. Para facilitar a visualizagdo e por ter incorporado as agdes da CPFL Total,
esta apresentada no segmento “Servigos”.

Governanga Corporativa

O modelo de governanga corporativa da CPFL Energia é baseado nos 4 principios basicos do
Sistema de Governanga Corporativa no Brasil: transparéncia, equidade, prestacdo de contas e
responsabilidade corporativa.

A Administracdo da CPFL Energia é formada pelo Conselho de Administragao e pela Diretoria
Executiva.

O Conselho de Administracdo é responsavel pelo direcionamento estratégico dos negdcios do
Grupo CPFL, sendo composto por 7 membros (sendo 2 membros independentes), cujo prazo
de mandato é de 2 anos, com possibilidade de reeleicdao. Possui 5 comités de assessoramento
(Estratégia e Processos de Gestao, Gestdo de Recursos Humanos, Partes Relacionadas, Gestao

©



de Riscos e Orcamento e Financas Corporativas), que auxiliam nas decisdes e
acompanhamento de temas relevantes e estratégicos.

A Diretoria Executiva é composta por 1 Diretor Presidente e 8 Diretores Vice-presidentes, todos
com mandato de 2 anos, com possibilidade de reeleicdo, cuja responsabilidade é a execugao
da estratégia da CPFL Energia e de suas sociedades controladas, que sao definidas pelo
Conselho de Administragao em linha com as diretrizes de governanca corporativa.

A CPFL Energia possui um Conselho Fiscal permanente, composto por 3 membros efetivos e
igual nimero de suplentes, todos com mandato de 1 ano, com possibilidade de reeleigdo.

As diretrizes e o conjunto de documentos relativos a governanca corporativa estao disponiveis
no website de Relagdes com Investidores http://www.cpfl.com.br/ri.

Politica de Dividendos

Em 21 de maio de 2019, a CPFL Energia comunicou aos seus acionistas e ao mercado em geral
que seu Conselho de Administracao aprovou em reuniao realizada naquela data, a adogao de
uma politica de distribuicdo de dividendos, que estabelece que seja distribuido anualmente
pela Companhia como dividendo, no minimo, 50% do lucro liquido ajustado. Ademais, a
Politica de Dividendos estabelece os fatores que influenciardo nos valores das distribuicoes,
bem como demais fatores considerados relevantes pelo Conselho de Administragao e pelos
acionistas. A Politica de Dividendos também destaca que certas obrigacdes constantes dos
contratos financeiros da Companhia podem limitar o valor dos dividendos e/ou dos juros sobre
o capital préprio que poderao ser distribuidos.

A Politica de Dividendos aprovada possui natureza meramente indicativa, com o fim de sinalizar
ao mercado o tratamento que a Companhia pretende dispensar a distribuicao de dividendos
a0s seus acionistas, possuindo, portanto, carater programatico, nao vinculativo a Companhia
ou a seus 6rgdos sociais.

A Politica de Dividendos esta disponivel no website de Relagdes com Investidores
http://www.cpfl.com.br/ri.

2) DESEMPENHO OPERACIONAL

2.1) Distribuicao
2.1.1) Carga liquida de perdas na area de concessao

Carga na Area de Concessao - GWh

47120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Mercado Cativo 11.622 11.837 -1,8%  44.208 45,793 -3,5%
Cliente Livre 6.550 5.876 11,5%  23.399 22.955 1,9%
Total 18.172 17.713 2,6% 67.607 68.748 -1,7%

Nota: Se desconsiderarmos a migragdo de grandes consumidores, a carga na area de concessdo teria variagao de
+3,1% no trimestre e de -1,1% no ano.

No 4T20, a carga liquida de perdas na area de concessao totalizou 18.172 GWh, um aumento
de 2,6%. Em 2020, a carga totalizou 67.607 GWh, uma reducao de 1,7% em comparagao com
2019.


http://www.cpfl.com.br/ri
http://www.cpfl.com.br/ri

2.1.2) Vendas na Area de Concessdo

Vendas na Area de Concessao - GWh

4120 47119 Var. 2020 2019 Var.
Mercado Cativo 11.241 11.948 -5,9%  43.664 45.898 -4,9%
Cliente Livre 6.266 5.787 8,3%  22.262 22.156 0,5%
Total 17.507 17.735 -1,3% 65.926 68.055 -3,1%

No 4T20, as vendas na area de concessao totalizaram 17.507 GWh, uma reducao de 1,3%.
Se desconsiderarmos a migracao de grandes consumidores para a Rede Basica, as vendas na
area de concessdo no 4T20 teriam variacdo de -0,7%. O mercado no trimestre foi fortemente
afetado pela Resolugdao Aneel n° 863/2019, que determinou o ajuste da leitura e do
faturamento para o més civil para os clientes cativos do Grupo A. No trimestre, o resultado
ajustado pela Resolugao 863/2019 é de 18.056 GWh, que representa um aumento de 1,8%
comparado com o0 4T19, ou seja, um impacto de 3,1%.

As vendas para o mercado cativo totalizaram 11.241 GWh no 4T20, uma reducao de 5,9%
(11.790 GWh sem o efeito da Resolucdo Aneel n° 863/2019, reducdo de 1,3%). Ja a
quantidade de energia, em GWh, correspondente ao consumo dos clientes livres na area de
atuacdo das distribuidoras do grupo, faturada por meio da Tarifa de Uso do Sistema de
Distribuicao (TUSD), atingiu 6.266 GWh no 4T20, um aumento de 8,3%.

Em 2020, as vendas na area de concessao atingiram 65.926 GWh, uma reducdo de 3,1%. As
vendas no mercado cativo totalizaram 43.664 GWh, queda de 4,9%. No ano, o impacto da
Resolucao 863/2019 foi menor comparado ao trimestre, atingindo um total de 66.475 GWh na
area de concessdao e de 44.213 GWh no mercado cativo, redugbes de 2,3% e 3,7%,
respectivamente, em relagao a 2019.

O consumo dos clientes livres totalizou 22.262 GWh, um aumento de 0,5%. Se
desconsiderarmos a migracao de grandes consumidores para a Rede Basica, o consumo dos
clientes livres na area de concessao em 2020 teria crescimento de 2,1%.

Vendas na Area de Concessao - GWh

4120 4T19 Var. Part. 2020 2019 Var. Part.
Residencial 5.609 5.319 5,5% 32,0%  20.944 20.355  2,9% 31,8%
Industrial 6.382 6.391 -0,1% 36,5%  23.303 24.683 -5,6% 35,3%
Comercial 2.677 3.032 -11,7% 15,3%  10.271 11.423 -10,1% 15,6%
Outros 2.839 2.993 -5,2% 16,2%  11.408 11.593 -1,6% 17,3%
Total 17.507  17.735 -1,3% 100,0% 65.926 68.055 -3,1% 100,0%

Nota: As tabelas de vendas na area de concessdo por distribuidora estdo anexas a este relatorio, no item 7.9.

Vendas na Area de Concessao - GWh (ajustados pela REN.863)

Classe 4120 4119 Var. Part. 2020 2019 Var. Part.
Residencial 5.610 5.319 5,5% 31,1%  20.945 20.355  2,9% 31,5%
Industrial 6.585 6.391 3,0% 36,5%  23.507 24.683 -4,8% 35,4%
Comercial 2.835 3.032 -6,5% 15,7%  10.429 11423  -8,7% 15,7%
Demais 3.026 2.993 1,1% 16,8%  11.595 11.593  0,0% 17,4%

Total 18.056 17.735 1,8% 100,0% 66.475 68.055 -2,3% 100,0%




Destacam-se no 4720, na area de concessao:

Classe Residencial (32,0% das vendas totais): aumento de 5,5%, favorecido pelas
mudancas de habito em funcdo do isolamento social imposto pela pandemia do COVID-
19, pelo efeito de temperatura, que impactou positivamente nessa classe (temperaturas
mais elevadas no 4T20, se comparadas ao 4T19), parcialmente compensado pelo efeito
de calendario e da geracdo distribuida;

Classe Industrial (36,5% das vendas totais): manteve-se estavel. O resultado do
4T20 foi impactado em 3,2% pela Resolucdo Aneel n° 863/2019. Além disso, a migracao
de grandes clientes para a Rede Basica também contribuiu negativamente. Expurgando
esses efeitos, é possivel observar uma retomada do consumo industrial propiciada pelo
inicio da recuperagao econdmica no periodo;

Classe Comercial (15,3% das vendas totais): reducao de 11,7%, reflexo
principalmente do isolamento social, da desaceleragdo da economia, por conta da
pandemia do COVID-19, e da Resolugao Aneel n° 863/2019. O efeito de calendario e a
geracao distribuida também contribuiram negativamente, ficando como positivos apenas
os efeitos de temperatura.

Destacam-se em 2020:

Classe Residencial (31,8% das vendas totais): aumento de 2,9%, reflexo do impacto
positivo das mudangas de habito em fungao do isolamento social imposto pela pandemia
do COVID-19, parcialmente compensado pela geracao distribuida;

Classe Industrial (35,3% das vendas totais): reducdo de 5,6%, refletindo o fraco
desempenho da economia, a migracao dos clientes para a Rede Basica e os efeitos da
Resolucao Aneel n° 863/2019;

Classe Comercial (15,6% das vendas totais): reducao de 10,1%, refletindo o
isolamento social e a consequente desaceleracao da economia, os efeitos da Resolugao
Aneel n° 863/2019, o impacto da geracao distribuida e a temperatura mais baixa.

Vendas no Mercado Cativo - GWh

4T20 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Residencial 5.609 5.319 55%  20.944  20.355 2,9%
Industrial 1.063 1.456  -27,0%  4.410 5671  -22,2%
Comercial 1.905 2318 -17,8%  7.491 8.724  -14,1%
Outros 2.664 2.855 -6,7%  10.820  11.148 -2,9%
Total 11.241 11.948 -5,9% 43.664 45.898 -4,9%

Nota: As tabelas de vendas no mercado cativo por distribuidora estdo anexas a este relatério, no item 7.10.

Vendas no Mercado Cativo - GWh (ajustados pela REN863

47120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Residencial 5.610 5.319 5,5%  20.945 20.355 2,9%
Industrial 1.266 1.456 -13,1% 4,613 5.671 -18,7%
Comercial 2.063 2.318 -11,0% 7.649 8.724 -12,3%
Outros 2.851 2.855 -0,1% 11.007 11.148 -1,3%

Total 11.791 11.948 -1,3% 44.213  45.898 -3,7%




Cliente Livre - GWh

4120 4119 Var. 2020 2019 Var.
Industrial 5.319 4.935 7,8%  18.894  19.012 -0,6%
Comercial 772 714 82%  2.780 2.699 3,0%
Outros 174 138 25,8% 588 445 32,1%
Total 6.266  5.787 83% 22.262 22.156 0,5%
4120 4119 Var. 2020 2019 Var.
CPFL Paulista 2.902 2.712 7,0% 10.184  10.338 -1,5%
CPFL Piratininga 1.766 1.588 112%  6.341 6.095 4,0%
RGE 1.358 1.291 52% 4908  4.995 -1,7%
CPFL Santa Cruz 239 195 22,5% 829 727 14,0%
Total 6.266  5.787 83% 22.262 22.156 0,5%

2.1.3) Perdas

O indice de perdas consolidado da CPFL Energia foi de 9,05%* nos 12 meses findos em dez/20,
comparado a 8,89% em dez/19, um aumento de 0,16 p.p. No entanto, expurgando o efeito
do calendario de faturamento em ambos os anos, houve um aumento de 0,01 p.p. (de 9,04%
em dez/19 para 9,05% em dez/20), indicando uma estabilidade nesse indicador, a despeito
de todos os esforcos despendidos pela Companhia no combate a fraude.
_
em 12 Meses"

Dez-19 Mar-20 Jun-20 Sep-20 Dez-20 ANEEL

CPFLEnergia 8,89% 9,14% _9,09% _ 9,06%  9,05% : 8,21%
{CPFL Paulista 9,12% 9,30% 9,39% 9,24% 9,42% : 8,38%
{CPFL Piratininga 7,59% 7,58% 7,60% 7,65% 7,69% | 6,56%
‘RGE 9,62% 10,08% 9,79% 9,87% 9,62% : 9,18%
{CPFL Santa Cruz 7,60% 8,45% 8,01% 8,34% 7,77% . 7,57%

Nota: De acordo com os critérios definidos pela Agéncia Reguladora (ANEEL). Para a
CPFL Piratininga e RGE, clientes de alta tensdo (A1) sdo expurgados da conta.

O grupo CPFL tem intensificado o combate as perdas nao técnicas e as principais realizacoes
em 2020 foram:

i.  Recuperagao de 739,0 GWh de energia, aumento de 8,5%, sendo 510,5 GWh relativos
ao incremento de faturamento e 228,5 GWh de energia retroativa;

ii. Realizacao de 599,0 mil inspegdes em unidades consumidoras, aumento de 5,6%;

iii.  Visita em 183,3 mil unidades consumidoras inativadas para corte nos casos de religagao
a revelia;

iv.  Instalacao de telemetria com inspecao e substituicao de medidor para 5,3 mil clientes
do grupo A;

v.  Implantagdo das caixas blindadas de medicao para 16,3 mil clientes;
vi.  Regularizagao de 2,7 mil consumidores clandestinos;

vii.  Substituicdo de mais de 37 mil medidores obsoletos/defeituosos por novos eletronicos;

! Em fungdo das distorgGes geradas pela Resolugdo Aneel n° 863/2019, que reduziu o mercado faturado ao alterar o calendario
de faturamento do grupo A cativo (aumentando consequentemente o ndo faturado), adotamos, excepcionalmente para esse
periodo, 0 mercado cativo medido para o célculo das perdas, em substituigdo ao mercado faturado.




vii.  Mais de 1,9 mil boletins de ocorréncia, relativos as fraudes de energia identificadas
pelas equipes operacionais da CPFL;

ix.  Mais de 200 acles de investigagao em conjunto com a policia, culminando em prisdes
ou indiciamentos por furto de energia;

X.  Divulgacdes de balanco de fraudes e furtos de energia na midia, intensificando a
comunicacao de que o furto de energia é crime e passivel de penalidades. Em 2020,
foram publicadas 338 matérias sobre o tema oriundas do grupo CPFL.

2.1.4) DEC e FEC

O DEC (Duracdo Equivalente de Interrupcoes) mede a duracdo média, em horas, de
interrupcao por consumidor no ano e o FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupgdes) indica
0 numero médio de interrupgdes por consumidor no ano. Tais indicadores medem a qualidade
e a confiabilidade do fornecimento de energia elétrica.

Indicadores DEC

DEC (horas)

pistribuidors mmmmm,m

CPFL Energla 10 63 9, 40 8,62 8,83 7,66 -13 3% P §
CPFL Paulista 762 7,14 617 672 681 1,3% 7,1s |
CPFL Piratininga 8,44 6,97 5,94 6,49 583 -10,2%: 6,43
RGE2 16,82 14,83 14,44 14,01 10,83 -22,7%: 11,01 |
CPFL Santa Cruz? 8,47 622 601 556 489 -12,1%: 8,19

Indicadores FEC

FEC (interrupgoes)

ptrbuidors mmmmm

CPFL Energla 5,91 5,69 4,68 4,93 4,54 |
CPFL Paulista 500 4,94 4,03 4,38 4,27 5% ‘
CPFL Piratininga 3,97 4,45 3,89 4,34 4,32
RGE?2 8,44 7,68 6,10 6,25 5,27
CPFL Santa Cruz3 6,25 5,13 5,09 4,25 3,68

Notas:

1) Limite da ANEEL;

2) Desde 2019, as concessoes da RGE e RGE Sul foram unificadas, tornando-se uma Unica distribuidora
para fins de apuragdo de indicadores técnicos;

3) Desde 2018, as concessdes da CPFL Santa Cruz, Sul Paulista, Mococa, Jaguari e Leste Paulista
tornando-se uma Unica distribuidora para fins de apuragdo de indicadores técnicos.

Os valores anualizados de DEC e FEC de 2020 apresentaram resultados menores do que os
valores do mesmo periodo de 2019 (-13,3% no DEC e -7,9% no FEC) no consolidado das
distribuidoras. Esses resultados refletem as agdes de manutencdao e os investimentos em
melhorias nas distribuidoras do grupo CPFL Energia, com destaque para a RGE. Quatro anos
apds a aquisicao da RGE Sul e dois anos apds a unificacao de RGE e RGE Sul, ja estamos
dentro dos limites determinados pela ANEEL.

Para obter esse resultado na RGE, além dos investimentos realizados em manutengdo e
seguranga da rede, foi desenvoilvido um projeto com adogao de mais de 70 medidas, como:
foco na identificacao de possiveis problemas e riscos na rede elétrica; andlise de relatdrios de
avaliagoes técnicas, administrativas e de seguranca de empresas contratadas; conscientizagao
de todos sobre os indicadores; e estimulo a propostas de melhorias.
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2.1.5) Inadimpléncia

PDD (R$ MM)

+50,3%

57,9

4T19 1720 2720 3720 4120

A PDD apresentou um aumento de 32,7% (R$ 13,0 milhdes) no 4720, em relacdo ao 4T19.
Essa alta se deve basicamente ao fato de que no 4T19 houve um grande volume de
negociacdes com hospitais e outras instituices, afetando a base de comparacdao. Em
comparagao ao 3T20, houve um aumento de 50,3% (R$ 17,6 milhdes). Da mesma forma, o
3T20 havia sido favorecido por negociagdes de valores mais significativos. Na comparagao
anual, a PPD apresentou uma redugao de 3,6% (R$ 8,5 milhdes) em relacdo ao ano de 2019.

Para combater o avanco no nivel de inadimpléncia acentuado pela conjuntura econdmica do
pais, a CPFL intensificou e diversificou suas acdes de arrecadacdo e cobranca, tendo como
destaque:

i.  Implementacdo do parcelamento com cartdo de crédito, oferecendo maior comodidade
para o cliente e mitigando o risco de inadimpléncia para a empresa. Alinhado a
estratégia de digitalizacdo da CPFL, esta modalidade representou, até dezembro de
2020, 72 mil parcelamentos realizados pelos canais digitais, totalizando o montante de
R$ 39,5 milhdes;

ii. Retomada dos cortes de energia, apds o fim do periodo de proibicdo de cortes da
Resolucdo Aneel 878, que vigorou até final de julho de 2020. No ano, a CPFL realizou
1.867 mil suspensdes no fornecimento de energia por falta de pagamento, priorizando
as contas em atraso de valores mais elevados; destes cortes, 732 mil foram efetuados
no 4T20, representando um aumento de 88,2% com relacao ao 3T20 (389 mil) e um
aumento de 23,9% (591 mil) comparado com 4T19;

iii. Implementacao de pagamento “Express”, dando a opc¢ao para o cliente pagar as faturas
inadimplidas no momento do corte, evitando assim a suspensao do fornecimento,
aumentando a satisfagao do cliente e evitando custos de religagao;

iv.  Aumento de 81% no volume de acOes de aviso de cobranca (email, SMS, telecobranca),
comparado a 2019, saltando de 28,3 milhdes em 2019 para 51,3 milhdes em 2020.
Houve também um aumento de 12% nas negativagles e protestos, saindo de 7,2
milhdes para 8,0 milhdes em 2020.
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2.2) Geracao

2.2.1) Capacidade Instalada

No 4T20, a capacidade instalada da Geragao do grupo CPFL Energia, considerando sua
participacdo em cada um dos projetos, é de 4.305 MW.

Desde o IPO em 2004, a CPFL Energia vem expandindo seu portfolio e hoje tem uma
capacidade 4 vezes maior.

Capacidade Instalada (MW)

4,305
UTE

Edlica 4%

30%
UHE
46%

Biomassa
9%
2020 PCH/CGH

11%

W Geracao Convencional (MW)  ®Geracdo Renovavel (MW)

Nota: Considera a participagdo da CPFL Energia na CPFL Renovaveis, de 100%. Gréfico de abertura por fonte ndo considera 1
MW de Geragdo Solar da Usina Tanquinho.

2.2.2) Projetos em operacgao e construcao

Portfolio

Em operacao 1.966 478 370 1.309 1 4.305
Em construgdo 28 - 82 - 110
Em desenvolvimento 116 2.094 1.140 3.350

O portfélio de projetos do segmento de Geracao (considerando a participacao da CPFL Energia
em cada empreendimento) totaliza 7.765 MW de capacidade instalada. As usinas em operacao
totalizam 4.305 MW, compreendendo 8 UHEs (1.966 MW), 45 parques edlicos (1.309 MW), 49
PCHs e CGHs (478 MW), 8 usinas termelétricas a biomassa (370 MW), 2 UTEs (182 MW) e 1
usina solar (1 MW).

Ainda estdo em construcao 1 PCH (28 MW) e 4 parques edlicos (82 MW). Adicionalmente,
possuimos projetos edlicos, solares e de PCHs em desenvolvimento totalizando 3.350 MW.
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PCH Lucia Cherobim
A PCH Lucia Cherobim, projeto localizado no Estado do Parang, tem previsao de entrada em
operacao em 2024. Em dezembro de 2020, o avanco fisico realizado do projeto era de 11,1%.
A capacidade instalada é de 28,0 MW e a garantia fisica é de 16,6 MWmédios. A energia foi
vendida por meio de contrato de longo prazo no leilao de energia nova (A-6) de 2018 (prego:
R$ 208,88/MWh - dez/20).

Parques Eolicos do Complexo Gameleira

Os parques edlicos do Complexo Gameleira (Costa das Dunas, Figueira Branca, Farol de Touros
e Gameleira), localizados no Estado do Rio Grande do Norte, tem previsao de entrada em
operacao para meados de 2021, 2,5 anos antes do prazo oficial da Aneel. A capacidade
instalada é de 81,7 MW e a garantia fisica € de 41,0 MWmédios. Parte da energia (12,0
MWmédios) foi vendida por meio de contrato de longo prazo no leildo de energia nova (A-6)
de 2018 (preco: R$ 98,85/MWh - dez/20) e o restante foi vendido no mercado livre.

Reestruturacao societaria

Em 30/09/2020, foi concluida a segunda etapa do plano de integracdo da CPFL Renovaveis
mediante a Reestruturacdo Societaria das empresas de geracao do Grupo CPFL. A nova
estrutura gera fortalecimento das estruturas administrativas e traz sinergias para o Grupo, que
agora passa a ter um Unico segmento de Geracao com todos os seus empreendimentos.

2.3) Comercializacao

Ndmero de Unidades Consumidoras

Em dez/20, o nimero de unidades consumidoras da CPFL Brasil chegou a 2.309, um aumento
de 16,9%.

Unidades Consumidoras CPFL Brasil
+16,9% 2.309

1.976

Dez/19 Dez/20

2.4) Transmissao

Portfolio em Operacao

Projeto Locakzacio RAP Capex Entrada em N°

(R$ milhGes) (R$ milhGes) operacao subestacoes
Piracicaba SP 8,9 100 Jul/15 1
Morro Agudo SP 10,8 100 Jul/17 1
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Portfolio em Construcao
Capex estimado

- - RAP Entrada em Ne "
Projeto Localizagao (R$ milhdes) (:t;la mﬁ:;:;) operacio subestacdes KM rede Realizado
Maracanau CE 7,9 102 Mar/22 1 2 16,9%
Sull SC 26,4 366 Mar/24 1 320 16,1%
Sul IT RS 33,9 349 Mar/24 3 85 39,3%

Nota: Data Base - Piracicaba (19/12/12) — Morro Agudo (01/06/14) — Maracanal (28/06/18) — Sul I e II (20/12/18).

3) PERFORMANCE ECONOMICO-FINANCEIRA DA CPFL ENERGIA

3.1) Desempenho Economico-Financeiro

DRE Consolidado - CPA. ENERGIA (R$ Milhoes)

4720 4719 Var. 2020 2019 Var.
Receita Operacional Bruta 13.321 11.753 13,3% 45.363 45.009 0,8%
Receita Operacional Liquida 9.274 8.022 15,6% 30.898 29.932 3,2%
Receita com construgdo de infraestrutura 783 600 30,6% 2.573 2.088 23,2%
Receita Operacional Liquida (ex-rec. construgdo) 8.490 7.423 14,4%  28.326 27.844 1,7%
Custo com Energia Elétrica (5.654) (4.839) 16,8% (18.486) (18.371) 0,6%
Margem de Contribuicao 2.837 2.583 9,8% 9.840 9.473 3,9%
PMSO (1.020) (908) 12,2% (3.308) (3.318) -0,3%
Demais Custos e Despesas Operacionais (1.248) (1.076) 15,9% (4.401) (3.880) 13,4%
Equivaléncia Patrimonial 144 92 56,6% 410 350 17,3%
EBITDA®! 1.921 1.741 10,4% 6.780 6.394 6,0%
Resultado Financeiro (173) (163) 6,2% (316) (726)  -56,5%
Lucro Antes da Tributagdo 1.323 1.127 17,4% 4.797 3.986 20,3%
Lucro Liquido 989 857 15,5% 3.707 2.748 34,9%

Nota: (1) O EBITDA é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e depreciagdo/amortizacdo,
conforme Instrugao CVM 527/12.

CPFL Energia - Principais indicadores financeiros por segmento de negadcio (R$ milhGes)

4120

Margem de contribuicao 1.944 813 252 (173) 2.837
EBITDA! 1.107 768 47 - 1.921
Resultado Financeiro (129) (59) 15 - (173)
Lucro Liquido 543 502 (56) - 989
4T19
Margem de contribuigao 1.763 759 204 (142) 2,583
EBITDA! 997 708 35 - 1.741
Resultado Financeiro (23) (114) (25) - (163)
Lucro Liquido 608 354 (105) - 857
Variacao (%)
Margem de contribuicao 10,3% 7,1% 24,0% 21,4% 9,8%
EBITDA! 11,0% 8,5% 31,3% - 10,4%
Resultado Financeiro 452,8% -48,6% - - 6,2%
Lucro Liquido -10,7% 41,9% -46,6% - 15,5%
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CPFL Energia - Principais indicadores financeiros por segmento de negodcio (R$ milhGes)

2020
Margem de contribuicao 6.830 2.795 828 (613) 9.840
EBITDA! 3.938 2.677 165 - 6.780
Resultado Financeiro 21 (374) 37 - (316)
Lucro Liquido 2.111 1.665 (69) - 3.707
2019
Margem de contribuigao 6.570 2.667 765 (528) 9.473
EBITDA! 3.696 2.511 188 - 6.394
Resultado Financeiro (197) (556) 27 - (726)
Lucro Liquido 1.835 971 (57) - 2.748
Variacao (%)
Margem de contribuicao 4,0% 4,8% 8,2% 16,0% 3,9%
EBITDA! 6,5% 6,6% -12,3% - 6,0%
Resultado Financeiro - -32,7% 34,2% - -56,5%
Lucro Liquido 15,1% 71,5% 21,3% - 34,9%

Notas: (1) A andlise por segmento de negdcio é apresentada no capitulo 6; (2) A abertura do desempenho econémico-financeiro
por segmento de negdcio é apresentada no anexo 7.4.

Efeitos ndo caixa, itens extraordinarios e outros

Destacamos abaixo os efeitos ndo caixa, itens extraordinarios e outros de maior relevancia
observados nos periodos analisados, como forma de facilitar o entendimento das variagdes
nos resultados da Companhia.

Efeitos no EBITDA - R$ milhdes Var. @ 2020 2019
Atualizagdo do ativo financeiro da concessdo (VNR) 231 45 418,2% 388 239 62,5%
CPFL Piratininga - efeitos da revisdo tarifaria (laudo de avaliagdo da BRR) - - - - 42 -
Despesas legais e judiciais (130) (46) 181,6% (238) (172) 37,9%
Baixa de ativos (72) (72) 0,1% (150) (174) -13,9%
Outros itens extraordinarios:
CPFL Santa Cruz - PIS/Cofins sobre ICMS - - - - 34 -
Ganho com GSF no Mercado Livre 140 - - 140 - -
Taxa de Depreciagdo Epasa (25) - - (25) - -
Efeitos no resultado financeiro - R$ milhdes . i 2020 2019
Marcagdo a mercado (MTM) (79) 2 - 130 13 887,9%
Receita financeira decorrente dos recursos Re-IPO - 56 - - 62 -

Receita Operacional

No 4T20, a receita operacional bruta atingiu R$ 13.321 milhoes, representando um aumento
de 13,3% (R$ 1.568 milhdes). As dedugOes da receita operacional bruta foram de R$ 4.047
milhdes no 4T20, representando um aumento de 8,5% (R$ 317 milhdes). A receita operacional
liquida atingiu R$ 9.274 milhdes no 4T20, registrando um aumento de 15,6% (R$ 1.251
milhdes).

Em 2020 a receita operacional bruta foi de R$ 45.363 milhdes, representando um aumento de
0,8% (R$ 354 milhdes). As deducbes da receita operacional foram de R$ 14.464 milhdes,
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apresentando uma reducdo de 4,1% (R$ 612 milhdes). A receita operacional liquida foi de R$
30.898 milhdes, representando um aumento de 3,2% (R$ 966 milhoes).

Receita Operacional Liquida (R$ Milhoes)

4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Distribuigdo 7.750 6.423 20,6% 25.532 24.260 5,2%
Geragdo 955 906 5,5% 3.307 3.141 5,3%
Comercializagdo 797 949 -16,0% 2.983 3.491 -14,6%
Servigos 208 164 26,9% 725 614 18,0%
Eliminagdes e Outros (436) (419) 4,0% (1.648) (1.574) 4,7%
Total 9.274 8.022 15,6% 30.898 29.932 3,2%

Para mais detalhes sobre a variagao da receita por segmento, vide capitulo 6 — Performance
dos Negocios.

Custo com Energia Elétrica

Custo com Energia Elétrica (R$ MilhGes)

4120 4719 Var. 2020 2019 Var.
Energia Comprada para Revenda
Energia de Itaipu Binacional 889 692 28,4% 3.828 2.794 37,0%
PROINFA 72 94 -24,0% 292 397 -26,5%
Energia Adc!uirida.por meio Fje Leildo no Ambiente Regulado, 3.993 3.812 4,8% 12.722 14.199 -10,4%
Contratos Bilaterais e Energia de Curto Prazo
Crédito de PIS e COFINS (444) (401) 10,7% (1.500) (1.484) 1,1%
Total 4.510 4.197 7,5% 15.342 15.907 -3,6%
Encargos de Uso do Sistema de Transmissdo e Distribuicao
Encargos da Rede Basica 753 550 36,8% 2.541 2.081 22,1%
Encargos de Transporte de Itaipu 87 71 22,8% 321 281 14,1%
Encargos de Conexdo 48 40 19,8% 178 174 2,3%
Encargos de Uso do Sistema de Distribuigao 13 12 13,3% 46 48 -2,9%
ESS / EER 357 33 976,1% 373 127 193,6%
Crédito de PIS e COFINS (115) (64) 79,8% (315) (246) 27,9%
Total 1.143 642 78,1% 3.144 2.464 27,6%
Custo com Energia Elétrica 5.654 4.839 16,8% 18.486 18.371 0,6%

Energia Comprada para Revenda

No 4T20, o custo da energia comprada para revenda atingiu R$ 4.510 milhdes, um aumento
de 7,5% (R$ 313 milhdes), influenciado principalmente por:

¢ Aumento de 28,4% no custo de Itaipu (R$ 197 milhdes) devido ao aumento no preco
médio de compra (em funcao de variacdo cambial);

e Aumento de 4,8% na energia adquirida em leildes, contratos bilaterais e
mercado de curto prazo (R$ 181 milhdes), decorrente do maior preco médio de
compra, a despeito da menor quantidade de energia comprada, como mostrado nas
tabelas abaixo;

No ano de 2020, esse custo atingiu R$ 15.342 milhdes, uma redugao de 3,6% (R$ 565
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milhdes), devido principalmente a:

e Menor custo com energia adquirida em leiloes, contratos bilaterais e curto
prazo (R$ 1.477 milhdes), devido a reducdo na quantidade de energia comprada e ao
menor preco médio de compra;

e Reducado de 26,5% no PROINFA (R$ 105 milhdes), devido ao menor prego;
e Aumento de 1,1% no crédito de PIS e COFINS (R$ 16 milhdes);
Parcialmente compensados por:

e Aumento no custo de Itaipu (R$ 1.034 milhdes), em funcao de variacao cambial.

Quantidade fisica (GWh) 4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Energia de Itaipu Binacional 2.772 2.780 -0,3% 10.973 11.021 -0,4%
PROINFA 301 295 2,1% 1.098 1.102 -0,4%
Energia Adc!umda_por meio _de Leildo no Ambiente Regulado, 15.724 16.956 -7,3% 62.644 66.283 -5,5%
Contratos Bilaterais e Energia de Curto Prazo

Total 18.797 20.030 -6,2% 74.715 78.406 -4,7%
Preco médio (R$/MWh) 4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Energia de Itaipu Binacional 320,77 249,03 28,8% 348,85 253,52 37,6%
PROINFA 237,88 319,71 -25,6% 265,90 360,43 -26,2%
Energia Adc!umda_por meio _de Leildo no Ambiente Regulado, 253,97 224,82 13,0% 203,09 214,22 -5,2%
Contratos Bilaterais e Energia de Curto Prazo

Total 239,95 209,56 14,5% 205,34 202,88 1,2%

Encargos de Uso do Sistema de Transmissao e Distribuicao

No 4T20, os encargos de uso do sistema de transmissao e distribuicao foram de R$ 1.143
milhdes, um aumento de 78,1% (R$ 501 milhdes). Essa variagao foi decorrente principalmente
do aumento nos encargos setoriais (ESS/EER) (R$ 322 milhdes), com destaque para ESS
— Encargos do Servico do Sistema, em fungdo da diferenca entre os cenarios energéticos
desses periodos: enquanto no 4T19 havia cenario mais equilibrado e com menor necessidade
de acionamento de UTEs, no final de 2020 as condigGes hidroldgicas estavam limitadas e exigiu
acionamento de um volume maior de usinas térmicas. Além disso, os encargos de conexao
e transmissao (rede basica, transporte de Itaipu, conexdo e uso do sistema de distribuicdo)
totalizaram um aumento de R$ 228 milhdes no periodo.

No ano de 2020, os encargos somaram R$ 3.144 milhdes, um aumento de 27,6% (R$ 680
milhdes), sendo a principal variacdo nos encargos de conexao e transmissao (rede basica,
transporte de Itaipu, conexao e uso do sistema de distribuicao), com alta de 19,5% (R$ 503
milhdes). Os encargos setoriais (ESS/EER) tiveram alta de R$ 246 milhdes; o aumento no
EER (Encargos de Energia de Reserva) foi devido ao menor PLD e a reducao da geragao de
energia através das geradoras contratadas na modalidade de energia de reserva. Ja o ESS foi
pressionado no final do ano pelas condigdes hidroldgicas adversas, como ja explicado acima.

Margem de Contribuicao

No 4T20, a margem de contribuicdo atingiu R$ 2.837 milhdes, um aumento de 9,8% (R$
253 milhdes). Em 2020, a margem de contribuicao foi de R$ 9.840 milhdes, um aumento
de 3,9% (R$ 366 milhdes). Os resultados do trimestre e do ano refletem principalmente o bom
desempenho do segmento de Distribuicao.
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PMSO

Variagao Variagdao
4120 4T19 2020 2019
R$ MM % R$ MM %

Pessoal (408) (403) (5) 1,3% (1.475) (1.481) 6 -0,4%
Material (74) (75) 2 -2,0% (281) (279) 1) 0,5%
Servigos de Terceiros (204) (199) “4) 2,1% (653) (715) 62 -8,7%
Outros Custos/Despesas Operacionais (334) (231) (103) 44,9% (900) (844) (56) 6,6%
PDD (53) (39) (14) 37,4% (227) (233) 6 -2,6%
Despesas Legais e Judiciais (130) (46) (84) 181,6% (238) (172) (65) 37,9%
Baixa de Ativos 72) 72) ) 0,1% (150) (174) 24 -13,9%
Outros 78) 74) (5) 6,5% (285) (264) 21) 80%
Total PMSO (1.020) (908) (111) 12,2% (3.308) (3.318) 10 -0,3%

O PMSO atingiu R$ 1.020 milhdes no 4T20, um aumento de 12,2% (R$ 111 milhdes),
decorrente dos seguintes fatores:

(i)  Aumento de 181,6% (R$ 84 milhdes) nas despesas legais e judiciais com processos
trabalhistas, civeis e regulatdrios;

(i)  Aumento de 37,4% (14 milhdes) na provisdao para devedores duvidosos, impactada
pelo efeito das negociagdes com hospitais e outras instituicdes publicas em 2019, o
que reduziu a base de comparagao com o 4T20;

(i)  Aumento de 1,7% nos demais itens (R$ 14 milhdes), com destaque para agdes de
cobranca (R$ 6 milhdes), poda de arvores (R$ 6 milhdes) e call center (R$ 2 milhoes),
entre outros.

Em 2020, o PMSO atingiu R$ 3.308 milhdes, uma redugao de 0,3% (R$ 10 milhdes), decorrente
dos seguintes fatores:

(i) Reducdo de 2,2% (R$ 58 milhdes) nas despesas ligadas a inflagao, comparado ao IPCA
de 4,52% no ano;

(i)  Redugao de 13,9% (R$ 24 milhdes) na baixa de ativos;

(i)  Reducao de 2,6% (R$ 6 milhdes) em provisao para devedores duvidosos;
Parcialmente compensado por:

(iv)  Aumento de 37,9% (R$ 65 milhGes) nas despesas legais e judiciais;

(v)  Aumento de 11,9% (R$ 13 milhdes) no opex relacionado ao Capex.

Demais custos e despesas operacionais

Demais custos/despesas operacionais

4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.

Custos com construcdo de infraestrutura 779 599 30,2% 2.560 2.086 22,7%
Entidade de Previdéncia Privada 43 27 58,7% 174 113 54,8%
Depreciagao e Amortizacao 425 451 -5,6% 1.666 1.681 -0,9%
Total 1.248 1.076 15,9% 4.401 3.880 13,4%
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EBITDA

No 4T20, o EBITDA atingiu R$ 1.921 milhdes, registrando um aumento de 10,4% (R$ 181
milhoes), reflexo principalmente do bom desempenho do segmento de Distribuicao; os demais
segmentos também apresentaram variacdes positivas.

Em 2020, o EBITDA atingiu R$ 6.780 milhdes, um aumento de 6,0% (R$ 386 milhdes), reflexo
principalmente do desempenho do segmento de Distribuicao. Para mais detalhes, ver capitulo
6.

O EBITDA é calculado conforme a Instrucao CVM 527/12 e demonstrado na tabela abaixo:

Conciliacao do EBITDA e Lucro Liquido (R$ milhdes)

4720 47119 Var. 2020 2019 Var.
Lucro Liquido 989 857 15,5% 3.707 2.748 34,9%
Depreciagdo e Amortizagdao 425 451 -5,6% 1.667 1.682 -0,9%
Resultado Financeiro 173 163 6,2% 316 726 -56,5%
Imposto de Renda / Contribuicdo Social 334 271 23,4% 1.090 1.238 -11,9%
EBITDA 1.921 1.741 10,4% 6.780 6.394 6,0%

Resultado Financeiro

Resultado Financeiro (R$ MilhGes)

47120 47119 Var. 2020 2019 Var.
Receitas 176 186 -4,9% 937 904 3,7%
Despesas (349) (348) 0,3% (1.253) (1.630) -23,1%
Resultado Fnanceiro (173) (163) 6,2% (316) (726) -56,5%

No 4T20, a despesa financeira liquida foi de R$ 173 milhdes, um aumento de 6,2% (R$
10 milhdes). Os itens que explicam essa variacao sao:

(i) Variagao negativa de R$ 81 milhGes na marcagao a mercado (efeito nao caixa);
(i) Variacao negativa de R$ 22 milhdes nas demais receitas/despesas financeiras;

(i) Variagdo negativa de R$ 16 milhdes na atualizacdo do ativo e passivo
financeiro setorial;

Parcialmente compensadas por:

(iv) Aumento de 76,3% (R$ 71 milhdes) em acréscimos e multas moratoérias, devido
a alta do IGP-M;

(v) Reducado de 15,2% (R$ 38 milhdes) nas despesas com a divida liquida (encargos
de dividas, liquidos das rendas de aplicagOes financeiras), reflexo principalmente da
reducdo da taxa de juros (CDI) e do menor custo da divida, parcialmente
compensado pela alta do IPCA.

Em 2020, a despesa financeira liquida foi de R$ 316 milhdes, uma reducao de 56,5% (R$
410 milhdes). Os itens que explicam essa variagao sao:

(i) Reducao de 32,7% (R$ 376 milhdes) nas despesas com a divida liquida
(encargos de dividas, liquidos das rendas de aplicacdes financeiras), reflexo
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principalmente da reducao da taxa de juros (CDI) e do menor custo da divida;
(i)  Variacao de R$ 117 milhdes na marcacao a mercado (efeito nao caixa);
(i)  Aumento de 76,3% (R$ 112 milhdes) em acréscimos e multas moratorias;
Parcialmente compensadas por:

(iv) Redugao de 80,3% (R$ 71 milhdes) na atualizacao do ativo e passivo
financeiro setorial;

(v)  Receita financeira decorrente dos recursos do Re-IPO em 2019 (R$ 62 milhdes),
que propiciou a manutencao de um saldo de caixa mais elevado ao longo do
processo de conclusdo da transferéncia, da State Grid para a CPFL Energia, das
acoes da CPFL Renovaveis;

(vi)  Variacao negativa de R$ 62 milhdes nas demais receitas/despesas financeiras.

Imposto de Renda e Contribuicao Social

No 4T20, Imposto de Renda e Contribuicdo Social registraram um aumento de 23,4% (R$ 63
milhdes). Esse aumento é explicado principalmente pela variacao do lucro antes da tributacao
e pelo reconhecimento de créditos fiscais na CPFL Renovaveis e na RGE, no montante de R$
41 milhdes no 4T19.

No ano, Imposto de Renda e Contribuicdo Social registraram diminuicao de 11,9% (R$ 148
milhdes), influenciados pelo reconhecimento de créditos fiscais de R$ 41 milhdes em 2019 e
de R$ 323 milhdes em 2020.

Lucro Liquido

O lucro liquido foi de R$ 989 milhdes no 4T20, registrando um aumento de 15,5% (R$ 133
milhdes). Esse resultado reflete basicamente o aumento do EBITDA, decorrente
principalmente da melhora no desempenho do segmento de Distribuicao, e do Imposto de
Renda e Contribuicao Social.

No ano de 2020, o lucro liquido foi de R$ 3.707 milhdes, registrando um aumento de 34,9%
(R$ 959 milhoes). Esse resultado reflete 0 aumento do EBITDA, principalmente no segmento
de Distribuicao, e o ganho registrado no resultado financeiro em fungao das menores despesas
com divida, a marcacao a mercado e os acréscimos e multas moratdrias, além da reducao do
Imposto de Renda e Contribuicao Social, devido ao reconhecimento de créditos fiscais.

Destinacao do Lucro Liquido do Exercicio

A politica de dividendos da CPFL Energia estabelece que seja distribuido no minimo 50% do
lucro liquido ajustado aos titulares de suas acdes. A proposta de destinacdo do lucro liquido
do exercicio esta demonstrada no quadro a seguir:

21



p——r
Resultados CPFL 4T20/2020 —_—

CPFL

ENERGIA

Lucro liquido do exercicio - Individual 3.643.149

Realizagdo do resultado abragente 25.547
Dividendos prescritos 837
Lucro liquido base para destinacdo 3.669.533
Reserva Legal (182.157)
Lucro liquido ajustado 3.487.376
Dividendos minimo obrigatdrio (865.248)
Dividendo adicional proposto (865.248)
Reserva estatutaria - reforgo de capital de giro (1.756.880)
Dividendos Payout?® 50%

Nota: 1) Para chegarmos ao payout de 50%, devemos dividir os valores
dos dividendos minimo e adicional pelo lucro liquido ajustado.

Dividendo

O Conselho de Administragao propde a distribuicao de R$ 1.731 milhdes em dividendos aos
detentores de acdes ordinarias, negociadas na B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdao (B3). O valor
proposto corresponde a R$ 1,501834847 por acdo, relativo ao exercicio fiscal de 2020.

Reserva Estatutaria — Reforco de Capital de Giro

Considerando o atual cenario macroeconémico e avaliagdes da Companhia para potenciais
novos negocios, a Administracdo da Companhia esta propondo a destinacdo de R$ 1.757
milhdes a reserva estatutaria - reforco de capital de giro. Eventuais alteracdes nestas
perspectivas que reflitam em alteragOes na reserva poderao ser realizadas durante o exercicio
de 2021, mediante aprovagao da Administracao.

3.2) Endividamento

3.2.1) Divida IFRS

Em 31 de dezembro de 2020, a divida total da CPFL Energia era de R$ 22,2 bilhdes, com uma
variacdo de +7,2% em relagdo ao ano anterior. A divida financeira do grupo, que considera
empréstimos e financiamentos, debéntures e mutuos, era de R$ 19,2 bilhdes na mesma data.

Divida Total
R% bilhdes

+7.2%

20,7 /4

22,2

4719 4120

® Divida Financeira ~ mFundagdo Cesp

Nota: (1) Considera o efeito de marcagdo a mercado (MTM) e gastos com captacdo e emissdo; (2) Considera os mutuos, no
montante total de R$ 2,4 bilhGes, da CPFL Renovaveis e da CPFL Brasil com a SGBP.
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Resultados CPFL 4T20/2020 CPFL

ENERGIA

Perfil da Divida — IFRS

Debéntures
38%

Outros’
13% = Custo Médio (Final
do periodo — IFRS)
4T20 - 3,99%
4T19 - 6,20%

BNDES
17% Bancos
Internacionais
32%

Nota: (1) Outros: linhas de crédito e mdtuos da CPFL Renovaveis e CPFL Brasil com a SGBP.

E prética do grupo CPFL mitigar possiveis exposicoes ao risco de flutuacdes do mercado
e, por essa razao, parte das dividas, cerca de R$ 6,2 bilhdes, possui operagoes de Aedge.
Para os casos em moeda estrangeira, por exemplo, que representam cerca de 32% do
montante total das dividas do grupo (em IFRS), foram contratadas operacbes de swap,
visando a protecdo do cambio e da taxa atrelada ao contrato.

Indexacao Pos-Hedge

4T19 vs. 4T20
4719 4720
Inflagdo - :?; Inflaca
%l 6 nflagdo
16%4 22% CDI

76%

TILP

17% TILP

Pré Fixado 2%
4%

Nota: (1) Para as dividas atreladas a moeda estrangeira (31,88% do total no 4T20), sdo contratadas operagoes de swap,
visando a protegdo do cambio e da taxa atrelada ao contrato.

Divida Liquida em IFRS

R$ Milhoes
Divida Financeira (incluindo Hedge ) (19.196) (18.294) 4,9%
(+) Disponibilidades 3.919 1.937 102,3%
(=) Divida Liquida (15.278) (16.357) -6,6%

&



p——r
Resultados CPFL 4T20/2020 —_—

CPFL

ENERGIA

Divida por Segmento (R$ MilhGes — IFRS)

13.171

5.570

717

Distribuicao Geracao Comerc. + Servigos

Notas:

1) O segmento Geragdo considera CPFL Renovaveis, CPFL Geracdo, Ceran e CPFL Transmissdo
Piracicaba; o segmento Servicos considera a CPFL Servigos e a CPFL Eficiéncia;

2) Considera apenas o principal da divida, juros e derivativos. Inclui os mdtuos da CPFL
Renovaveis e da CPFL Brasil com a SGPB.

Cronograma de Amortizacdo da Divida em IFRS (Dezembro de 2020)

A CPFL Energia avalia constantemente oportunidades de mercado que viabilizem resultados
financeiros que vao ao encontro das politicas e estratégias do grupo. Dessa forma, face ao
amplo acesso da CPFL a diversas modalidades de captacdo de recursos via mercado, tanto
nacional quanto internacional, o portfélio de dividas do grupo é composto por diferentes
modalidades e instrumentos.

A posicao de caixa ao final do 4T20 possuia indice de cobertura de 0,71x das amortizacdes
dos préximos 12 meses, sendo suficiente para honrar parte dos compromissos de amortizacdo
de 2021. O prazo médio de amortizacdo, calculado a partir desse cronograma, é de 2,53
anos.

O cronograma de amortizacao da divida financeira abaixo considera apenas o principal da
divida e derivativos.

Cronograma de amortizacao da divida (IFRS)

caixa: 0,71x
amortizagies

Cobertura do | L
Prazo medio: 2,53 anos
Cul

rto-prazo (12M): 25% do total

i Curto Prazo
. Longo Prazo

2740
1818
2024 2025

2025+
Notas: (1) Considera apenas o principal da divida e derivativos. Para se chegar ao total da divida financeira de R$ 19.196 milhGes,
faz-se a inclusdo dos encargos, do efeito de Marcacdo a Mercado (MTM) e do custo de captacdo; (2) Considera os mutuos da
CPFL Renovaveis e CPFL Brasil com a SGBP.

©



/
_-—7
Resultados CPFL 4T20/2020 CPFL

ENERGIA

Custo da Divida Bruta? no critério IFRS

® Nominal
@ Real
6,2% 5,4%
4,2%
3,6% 4,0%
- —s
2,1%
1,8% ! 2,0%
o 0,5%
-0,9%
2019 1T20 2120 3T20 47120

Nota: (1) O calculo considera o custo médio de divida do final do periodo, para melhor refletir as variagbes nas taxas de juros.

Ratings
A tabela a seguir demonstra os ratings corporativos da CPFL Energia.

Ratings CPFL Energia - Crédito Corporativo

Agéncia Escala Rating Perspectiva
Standard & Poor's Nacional Brasil brAAA Estavel
Fitch Ratings Nacional Brasil AAA(bra) Estavel
Nacional Brasil Aaa.bl ,
Moody's I rast r Estavel
Global Bal

3.2.2) Divida no Critério dos Covenants Financeiros

Indexacao e Custo da Divida no Critério dos Covenants Financeiros
Indexacao! Pos-Hedge2 — 4T19 vs. 4T20

4T19 4720

CDI

CDI
74%

Inflagdo _

Inflagio
/ 21%

16%

Préfixado
4%

Notas:
(1) Considera a consolidacdo proporcional de Ceran, Enercan, Foz do Chapecd e Epasa;
(2) Para as dividas atreladas a moeda estrangeira (31,0% do total), sdo contratadas operacGes de swap, visando a protegdo do

cambio e da taxa atrelada ao contrato.
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CPFL

ENERGIA

Divida Liquida no Critério dos Covenants Financeiros e Alavancagem

No final do 4T20, a Divida Liquida Pro forma atingiu R$ 15.696 milhdes, uma reducdo de
6,8% em relacao a posicao de divida liquida no final do 4T19, no montante de R$ 16.849
milhdes.

Critério Covenants | R$ MilhGes

Divida Financeira (incluindo Hedge ) * (19.777)  (18.987) 4,2%
(+) Disponibilidades 4.081 2.138 90,9%
(=) Divida Liquida (15.696) (16.849) -6,8%
EBITDA Proforma 2 7.164 6.677 7,3%
Divida Liquida / EBITDA 2,19 2,52 -13,2%

Notas:

(1) Considera a consolidacao proporcional de Ceran, Enercan, Foz do Chapecé e Epasa;

(2) EBITDA Pro forma no critério de apuragdo dos covenants financeiros: ajustado de acordo com as participagdes equivalentes
da CPFL Energia em cada uma de suas controladas.

Em consonancia com os critérios de calculo dos covenants financeiros dos contratos de
empréstimo junto as instituicdes financeiras, a divida liquida e o EBITDA s3o ajustados de
acordo com as participagdes equivalentes da CPFL Energia em cada uma de suas controladas.

Considerando-se que a Divida Liquida Pro forma totalizou R$ 15.696 milhdes e o EBITDA
Pro forma dos Ultimos 12 meses atingiu R$ 7.164 milhGes, a relacdo Divida Liquida/EBITDA
Pro forma ao final do 4T20 alcangou 2,19x.

Alavancagem no critério Covenants— R$ bilhGes

16,8

15,1 15,0 15,7

Divida
Liquida
ajustada?/
EBITDA -
ajustadol-?

2019 1720 2T20 3T20 4T20
EBITDA ajustado?2

<R$ TDA ajustado™” 6 677 6.846  6.548  6.895 7.164 >

Notas: (1) EBITDA ultimos 12 meses; (2) Ajustado pela consolidagdo proporcional.
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CPFL

ENERGIA

3.3) Investimentos

3.3.1) Investimentos Realizados

Investimentos (R$ Milhoes)

Distribuigao 716 598 19,8% 2.317 2.033 13,9%
Geragao 91 36 151,4% 283 138 105,5%
Comercializagdo 3 7 -52,8% 5 9 -41,6%
Servigos e Outros? 30 22 37,6% 69 54 28,8%
Transmissao2 40 10 307,1% 134 21 539,5%

Notas:

1) Outros - refere-se basicamente a ativos e transacOes que ndo sdo relacionados a nenhum dos segmentos identificados;

2) Transmissao - ativos de transmissoras ndo possuem ativos imobilizados, a adigdo nesta tabela é a adigdo de ativos financeiros
da concessao.

No 4T20, os investimentos foram de R$ 880 milhdes, um aumento de 30,9%, comparado aos
R$ 672 milhdes registrados no 4T19. Destacamos os investimentos realizados pela CPFL
Energia no segmento de Distribuicdo, no valor de R$ 716 milhdes, destinados principalmente
para ampliacao, modernizagao e manutencao do sistema elétrico.

No ano, os investimentos foram de R$ 2.808 milhdes, um aumento de 24,6%, comparado aos
R$ 2.254 milhdes registrados em 2019. Destacamos os investimentos realizados pela CPFL
Energia no segmento de Distribuicdo, no valor de R$ 2.317 milhdes.

3.3.2) Investimentos Previstos

Em 26 de novembro de 2020, o Conselho de Administracao da CPFL Energia aprovou a
proposta da Diretoria Executiva para o Orgamento Anual de 2021 e ProjegOes Plurianuais
2021/2025 da Companhia, a qual foi previamente debatida com o Comité de Orcamento e
Finangas Corporativas.

Investimentos Previstos (R$ milhoes)!

2.808 3.376 3.318 2.924 2.857 2.770 Total
35 R$ 15.224 milhdes
134 220 a3 @ Transmissao
R$ 375 milhoes
@ Comercializagao & Servigos
R$ 278 milhdes
2,655 m Geracdo
R$ 1.278 milhdes
m Distribuigdo?
R$ 13.314 milhoes
Realizado 2021 2022 2023 2024 2025

2020

Notas:
1) Moeda constante;
2) N&o leva em consideragdo as ObrigagOes Especiais (dentre outros itens financiados pelos consumidores).
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4) MERCADO DE CAPITAIS
4.1) Desempenho das Acoes

A CPFL Energia tem suas agdes negociadas na B3, no Novo Mercado, segmento com o mais
elevado nivel de governanca corporativa.

I -
Data CPFE3 IEE IBOV
31/12/2020 R$ 32,55 82.846 119.017
30/09/2020 R$ 27,56 68.569 94.603
31/12/2019 R$ 35,55 76.627 115.645
Var. Tri 18,1% 20,8% 25,8%
Var. 12M -8,4% 8,1% 2,9%

Em 31 de dezembro de 2020, as acOes da CPFL Energia fecharam em R$ 32,55 por acdo na
B3, uma valorizacdo no trimestre de 18,1%. Considerando a variacdo nos ultimos 12 meses,
as agoes apresentaram uma desvalorizacao de 8,4%.

Passamos também a integrar 3 novos indices na Bolsa de Valores de Sao Paulo (B3): indice
Bovespa - Ibovespa (2020), Indice de Sustentabilidade Empresarial - ISE (2021) e Indice
Carbono Eficiente - ICO2 (2021), e MSCI (2020).

4.2) Volume Médio Diario

O volume médio didrio de negociacao da CPFL Energia no 4T20 foi de R$ 78,3 milhdes,
representando um aumento de 7,3% em relacdo ao 4T19. O nimero médio diario de negdcios
da acdo da CPFL Energia passou de 7.008 no 4T19 para 10.808 no 4T20, variacao de 54,2%.

Volume Médio Diario
R$ Milhdes

4T19 17120 27120 3T20 4720
EB3 T NYSE!

Nota: 1) Para o volume médio diario de negociagcdo da NYSE, foi considerada a média dos
volumes até 27/01/2020, data em que foram suspensas as negociacdes dos ADRs na
NYSE, em consequéncia do processo de de deslistagem desta bolsa de valores.

~
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5) SUSTENTABILIDADE E INDICADORES ESG

5.1) Plano de Sustentabilidade (2020-2024)

O Plano de Sustentabilidade (2020-2024), integrado ao Plano Estratégico do grupo CPFL
Energia, define as diretrizes para que possamos “fornecer energia sustentavel, acessivel e
confidavel em todos os momentos, tornando a vida das pessoas mais segura, saudavel e
préspera nas regides onde operamos”. Nosso objetivo corporativo é impulsionar a transicao
para um modelo mais sustentavel de produzir e consumir energia, potencializando os impactos
positivos do nosso modelo de negdcio na comunidade e cadeia de valor.

Para isso, identificamos trés pilares que sustentam a maneira como conduzimos nossos
negdcios e executamos nossa estratégia: Energias Sustentaveis, Solugdes Inteligentes e Valor
Compartilhado. Dentro dos pilares, assumimos 15 compromissos norteados pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nacoes Unidas. Definimos também os habilitadores:
ética, desenvolvimento de colaboradores & inclusdo e transparéncia. Os compromissos estdo
disponiveis no site de RI da CPFL Energia: www.cpfl.com.br/ri

5.2) Principais Indicadores ESG alinhados ao Plano

Abaixo listamos alguns indicadores alinhados ao Plano Sustentabilidade, que passaremos a
divulgar trimestralmente para acompanhamento.

AN 2
ENERGIAS SUSTENTAVEIS - Buscando a menor pegada ambiental possivel

Tema Indicador Unidade 2019 2020 Var.
Total de energia gerada por fontes renovaveis GWh 13.060 11.288 -13,6%
[, UHEs (hidrelétricas) GWh 6.585 4,941 -25,0%
Energia [, PCHs e CGHs GWh 1.404 1.259 -10,3%
renovavel L Solar GWh 2 2 -6,3%
[, Edlica GWh 4,007 4.024 0,4%
I, Biomassa GWh 1.064 1.062 -0,1%
Ecanomis N° de transformadores reformados unidade 9.011 9.807 8,8%
circular Volume de aluminio, cobre e ferro enviados para a cadeia reversa toneladas 6.371 6.351 -0,3%
REETEEs Consumo de agua (prédios administrativos) mil m3 200 188 -6,0%
naturais Consumo de energia (prédios administrativos) MWh 101.967 54.716 -46,3%
@ SOLUCOES INTELIGENTES - Oferecendo solucdes para o futuro da energia
Tema Indicador Unidade 2019 2020 Var.
% de carga de energia telemedida % 52,2% 52,5% 0,6%
NUmero de religadores automaticos instalados unidade 11.394 13.075 14,8%
% de digitalizagdo dos canais de atendimento % 80% 87% 8,2%
Digitalizagao Numero de contas digitais mihGes 2,2 3,5 54,5%
% de faturas pagas por meio digital % 48,3% 57,2% 18,5%
Inovacao Investimento em inovagdo (P&D Aneel)! R$ MihGes 44,1 93,4 111,8%
So!ugoes de Numero de projetos habllltac_:ios para a comercializagdo de créditos unidade 16 16 0,0%
sV Gleslsl o de carbono e selos de energia renovavel
Notas 1 Considera apenas os investimentos que estdo 100% sob gestdo da CPFL Energia

0
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VALOR COMPA zando nossos impactos positivos na comunidade e na cadeia de valor

Indicador Unidade 2019 2020 Var.
Investimento em agles de Eficiéncia Energética (PEE Aneel) R$ MihGes 72,4 164,0 126,5%
Investimento através do Instituto CPFL R$ Mihdes 35,6 31,1 -12,6%
Transforma- Numgrq total de hospitais beneficiados pelo Programa CPFL nos n° de hospitals 17 63 270,6%
o social Hospitais?
Numero de pessoas beneficiadas por programas sociais do Instituto
CPFL mil pessoas 195 347,9 78,4%
Numero de familias baixa renda beneficiadas pelo Programas de . R o
Eficiéncia Energética (PEE Aneel)?2 mi famias 1153 103,5 10,2%
Nudmero de inspegdes de seguranga realizadas no quadro proprio e mi inspecBes 14,6 21,8 49,6%
em contratadas
Numero de auditorias realizadas nas empresas contratadas n° de auditorias 630 715 13,5%
no feridos * 1MM/n°
Saude e Taxa de frequéncia de acidentes (proprios) HH trabalhadas com 1,26 1,39 10,3%
Seguranga exposicdo ao risco
ne feridos *1MM/n°®
Taxa de frequéncia de acidentes (contratadas) HH trabalhadas com 4,72 2,82 -40,3%

exposigao ao risco

NUmero de acidentes fatais com a populagdo n° de acidentes 19 25 31,6%

Notas 1Considera R$ 25,1 milhdes investidos através de incentivos fiscais e R$ 6 milhdes em doagdo para combate a COVID
2 Os quantativos de 2019 foram extraidos da base de projetos encerrados na ANEEL nesses anos; os quantitativos de 2020 foram extraidos com base nos
investimentos realizados no ano de 2020, sejam eles de projetos encerrados no ano ou ndo

RES

Indicador Unidade 2019 2020 Var.
% de colaboradores treinados em Etica e Integridade % 80% 86% 7,5%
DELENIITENE  NUmero de horas de treinamento? mil horas 1.191 598 -49,7%
to de pessoas e
inclusdao % de mulheres em cargos de lideranga % 17,9% 17,3% -3,6%
23m_ergt de E:onselhelros Independentes no Conselho de e 5 2 0,0%
Transparéncia ministragao
Numero de mulheres no Conselho de Administracdo n° 0 0 -

! Considera o programa de requalificagdo profissional

&)
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6) PERFORMANCE DOS NEGOCIOS
6.1) Segmento de Distribuicao
6.1.1) Desempenho Econdmico-Financeiro

DRE Consolidado - Distribuicao (R$ Milhoes)

4720 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Receita Operacional Bruta 11.615 9.963 16,6% 39.347 38.656 1,8%
Receita Operacional Liquida 7.750 6.423 20,6% 25.532 24.260 5,2%
Custo com Energia Elétrica (5.062) (4.071) 24,3% (16.263) (15.623) 4,1%
Custos e Despesas Operacionais (1.806) (1.585) 13,9% (6.204) (5.761) 7,7%
Resultado do Servigo 882 768 14,9% 3.065 2.876 6,6%
EBITDA® 1.107 997 11,0% 3.938 3.696 6,5%
Resultado Financeiro (129) (23) 452,8% 21 (197) -
Lucro Antes da Tributagdo 754 744 1,3% 3.087 2.679 15,2%
Lucro Liquido 543 608 -10,7% 2,111 1.835 15,1%

Nota: 1) O EBITDA (IFRS) é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e depreciagao/amortizacdo,
conforme Instrugao CVM 527/12.

Ativos e Passivos Financeiros Setoriais

Em 31 de dezembro de 2020, o saldo dos ativos e passivos financeiros setoriais era positivo
em R$ 441 milhdes. Se comparado a 31 de dezembro de 2019, houve uma reducao de R$ 552
milhdes, conforme demonstrado no grafico abaixo:

Ativos e passivos financeiros setoriais

(807) -
1.618 - :
994 (1.382)

388

Saldo Dez-19 Constituicio Amortizacdo Atualizacio Conta COVID  Saldo Dez-20
monetaria

® Diferido  ®Homologado

A movimentacao desse saldo se deu pela constituicao de um ativo de R$ 1.618 milhdes, devido
principalmente a maiores custos com energia de Itaipu. Por outro lado, houve uma
amortizacdo de R$ 807 milhGes, favorecida principalmente pelos reajustes tarifarios no
periodo, que permitiram o repasse de custos aos consumidores. A atualizacdo monetaria dos
ativos e passivos totalizou R$ 17 milhdes. Além desses efeitos, houve o recebimento da Conta
COVID, no montante total de R$ 1.382 milhdes, como forma de antecipagao dos recursos que
seriam repassados nos proximos eventos tarifarios. Os consumidores pagardo esse
empréstimo por meio do encargo CDE, a partir do evento tarifario de 2021.

©



Receita Operacional

4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.

Receita Operacional Bruta

Receita com Venda de Energia (Cativo + TUSD) 9.051 9.093 -0,5% 32.892 34.012 -3,3%
Energia Elétrica de Curto Prazo 389 304 27,9% 991 1.103 -10,2%
Receita de Construgdo da Infraestrutura de Concessdo 744 590 26,2% 2.439 2.067 18,0%
Ativo e Passivo Financeiro Setorial 728 (538) - 811 (602) -
Aporte CDE - Baixa Renda e Demais Subsidios Tarifarios 386 397 -2,9% 1.500 1.516 -1,0%
Atualizagdo do Ativo Financeiro da Concessdo 231 45 418,2% 388 281 38,4%
Outras Receitas e Rendas 110 91 22,0% 410 364 12,5%
Multas DIC e FIC (24) (18) 31,5% (85) (85) 0,8%
Total 11.615 9.963 16,6% 39.347 38.656 1,8%
Dedugdes da Receita Operacional Bruta

ICMS (1.834) (1.857) -1,2% (6.670) (6.817) -2,1%
PIS e COFINS (976) (879) 11,1% (3.344) (3.332) 0,4%
Conta de Desenvolvimento Energético - CDE (845) (651) 29,7% (3.476) (3.642) -4,6%
Programa de P&D e Eficiéncia Energética (68) (58) 17,1% (228) (220) 3,4%
PROINFA (45) (48) -7,5% (174) (175) -0,7%
Bandeiras Tarifarias (90) (39) 130,9% 108 (181) -
Outros (8) @) 7,4% (30) (28) 7,4%
Total (3.866) (3.540) 9,2% (13.815) (14.396) -4,0%
Receita Operacional Liquida 7.750 6.423 20,6% 25.532 24.260 5,2%

No 4T20, a receita operacional bruta atingiu R$ 11.615 milhdes, um aumento de 16,6% (R$
1.652 milhdes), devido aos seguintes fatores:

e \Variacdo de R$ 1.266 milhdes na contabilizacdo do Ativo e Passivo Financeiro
Setorial;

e Aumento de 418,2% (R$ 187 milhdes) na atualizacao do Ativo Financeiro da
Concessao, decorrente principalmente do aumento do IPCA de 0,57% no 4T19 para
2,41% no 4T20;

e Aumento de 26,2% (R$ 154 milhdes) na Receita de Construcao da Infraestrutura
de Concessao, que tem contrapartida nos custos operacionais;

e Aumento de 27,9% (R$ 85 milhdes) em Energia Elétrica de Curto Prazo, decorrente
de um PLD maior;

Parcialmente compensados pela:
e Reducao de 0,4% (R$ 40 milhdes) nos demais itens.

As deducOes da receita operacional bruta foram de R$ 3.866 milhdes no 4T20, representando
um aumento de 9,2% (R$ 326 milhdes), devido aos seguintes fatores:

e Aumento de 29,7% (R$ 194 milhdes) na CDE, decorrente do aumento da cota de CDE;
e Aumento de 2,7% (R$ 75 milhdes) nos impostos (ICMS e PIS/Cofins);

e Aumento de 130,9% (R$ 51 milhdes) na contabilizacdo das bandeiras tarifarias,
homologadas pela CCEE;

e Aumento de 6,0% (R$ 7 milhdes) nos demais itens.

A receita operacional liquida foi de R$ 7.750 milhdes no 4T20, representando um aumento de



20,6% (R$ 1.326 milhdes).

Em 2020, a receita operacional bruta atingiu R$ 39.347 milhdes, um aumento de 1,8% (R$
691 milhdes), devido aos seguintes fatores:

e Variacdo de R$ 1.414 milhGes na contabilizagdo do Ativo e Passivo Financeiro
Setorial;

e Aumento de 18,0% (R$ 372 milhdes) na Receita de Construcao da Infraestrutura
de Concessao, que tem contrapartida nos custos operacionais;

e Aumento de 38,4% (R$ 108 milhdes) na atualizacao do Ativo Financeiro da
Concessao, devido ao aumento do IPCA, de 3,27% em 2019 para 4,31% em 2020.
Além disso, em 2019, houve um efeito extraordinario no valor de R$ 42 milhdes, devido
ao laudo de avaliacdo da BRR para a revisao tarifaria da CPFL Piratininga; expurgando
esse efeito, 0 aumento seria de 62,5% (R$ 149 milhdes);

e Aumento de 1,6% (R$ 29 milhdes) nos demais itens;
Parcialmente compensados pelos seguintes fatores:

e Reducao de 3,3% (R$ 1.120 milhdes) na receita com venda de energia (cativo +
clientes livres), em decorréncia da reducdo de 1,7% na carga da area de concessao’ e
da migracao de clientes para o mercado livre, parcialmente compensado pelos reajustes
tarifarios médios positivos das distribuidoras no periodo entre 2019 e 2020;

e Reducao de 10,2% (R$ 112 milhdes) em Energia Elétrica de Curto Prazo,
decorrente de um PLD anual menor, parcialmente compensado pela variagdo positiva
de 2,2 GWh na quantidade fisica.

As dedugOes da receita operacional bruta foram de R$ 13.815 milhdes em 2020, representando
uma redugao de 4,0% (R$ 581 milhdes), devido aos seguintes fatores:

e Variacdo de R$ 289 milhdes na contabilizagao das bandeiras tarifarias, homologadas
pela CCEE;

e Reducao de 4,6% (R$ 166 milhdes) na CDE, principalmente em funcao do
encerramento dos empréstimos da conta ACR em agosto de 2019, parcialmente
compensado pelo aumento da cota de CDE em 2020;

e Reducao de 1,3% (R$ 134 milhdes) nos impostos (ICMS e PIS/Cofins);
Parcialmente compensado pelo:
e Aumento de 1,9% (R$ 8 milhdes) nos demais itens.

A receita operacional liquida foi de R$ 25.532 milhdes em 2020, representando um aumento
de 5,2% (R$ 1.272 milhdes).

2 Se considerarmos a migragao de grandes consumidores, a carga, em 2020, seria de -1,1%.
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Custo com Energia Elétrica

Custo com Energia Elétrica (R$ Milhdes)

4120 4119 Var. 2020 2019 Var.

Energia Comprada para Revenda

Energia de Itaipu Binacional 889 692 28,4% 3.828 2.794 37,0%
PROINFA 72 94 -24,0% 292 397 -26,5%
Contoatos Biasraio  Evergia e Gurtoprazo. 33733000 124% 10400 11298 7%
Crédito de PIS e COFINS (385) (331) 16,5% (1.293) (1.228) 5,3%
Total 3.948 3.456 14,2% 13.227 13.260 -0,3%
Encargos de Uso do Sistema de Transmissao e Distribuicdo

Encargos da Rede Basica 730 529 37,9% 2.455 2.001 22,7%
Encargos de Transporte de Itaipu 87 71 22,8% 321 281 14,1%
Encargos de Conexao 46 38 20,8% 171 167 2,4%
Encargos de Uso do Sistema de Distribuicdo 7 6 11,3% 26 29 -8,4%
ESS / EER 357 33 977,3% 373 127 194,5%
Crédito de PIS e COFINS (114) (63) 81,1% (309) (241) 28,5%
Total 1.114 615 81,1% 3.036 2.363 28,5%
Custo com Energia Elétrica 5.062 4.071 24,3% 16.263 15.623 4,1%

Energia Comprada para Revenda

No 4T20, o custo da energia comprada para revenda atingiu R$ 3.948 milhdes, o que
representa um aumento de 14,2% (R$ 492 milhdes), devido a:

Aumento de 12,4% (R$ 372 milhdes) no custo com energia adquirida no ambiente
regulado, contratos bilaterais e energia de curto prazo, devido ao aumento no
preco médio de compra (14,8%), parcialmente compensado pela queda na quantidade
fisica (-2,1%);

Aumento de 28,4% (R$ 197 milhdes) no custo com Energia de Itaipu, devido ao
aumento do preco médio de compra (28,8%), em funcao da variacdo cambial;

Parcialmente compensados pelo:

Aumento de 16,5% (R$ 55 milhdes) no crédito de PIS e COFINS;

Reducao de 24,0% (R$ 23 milhdes) no Proinfa, devido principalmente a uma queda
no preco médio de compra (-25,6%).

Em 2020, o custo da energia comprada para revenda atingiu R$ 13.227 milhdes, o que
representa uma redugao de 0,3% (R$ 33 milhdes), devido a:

Reducao de 7,9% (R$ 897 milhdes) no custo com energia adquirida no ambiente
regulado, contratos bilaterais e energia de curto prazo, devido a uma queda na
quantidade fisica (-3,0%) e no preco médio de compra (-5,1%);

Reducao de 26,5% (R$ 105 milhdes) no Proinfa, devido principalmente a uma queda
no preco médio de compra (-26,2%);

Aumento de 5,3% (R$ 65 milhdes) no crédito de PIS e COFINS;

Parcialmente compensados pelo:

Aumento de 37,0% (R$ 1.034 milhdes) no custo com Energia de Itaipu, devido ao
aumento do preco médio de compra (37,6%), em funcao da variacdo cambial.
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Quantidade fisica (GWh) Var. 2020 2019

Energia de Itaipu Binacional 2.772 2.780 -0,3% 10.973 11.021 -0,4%
PROINFA 301 295 2,1% 1.098 1.102 -0,4%
Energia Adquirida por meio de Leildo no Ambiente Regulado,

- 0, . 0,

Contratos Bilaterais e Energia de Curto Prazo 11.412 11.658 21% 45645 47.056 3,0%
Total 14.485 14.733 -1,7% 57.715 59.179 -2,5%
Tarifa média (R$/MWh) 4120 4719 Var. 2020 2019 Var.
Energia de Itaipu Binacional 320,77 249,03 28,8% 348,85 253,52 37,6%
PROINFA 237,88 319,71 -25,6% 265,90 360,43 -26,2%
Energia Adq.uirida.por meio .de Leildo no Ambiente Regulado, 205,54 257,35 14,8% 227,85 240,09 -5,1%
Contratos Bilaterais e Energia de Curto Prazo

Total 272,56 234,58 16,2% 229,18 224,07 2,3%

Encargos de Uso do Sistema de Transmissao e Distribuicao

No 4T20, os encargos de uso do sistema de transmissao e distribuicdao foram de R$
1.114 milhdes, representando um aumento de 81,1% (R$ 499 milhdes), devido a:

e Aumento de 977,3% (R$ 324 milhdes) nos encargos setoriais (ESS/EER), devido
principalmente ao Encargo de Servigos do Sistema. O aumento desse encargo se deu
em funcdao da necessidade de acionamento de usinas térmicas, no 4T20, devido a
condicOes hidroldgicas limitadas e a necessidade de garantir a seguranca energética
do pais;

e Aumento de 35,0% (R$ 225 milhdes) nos encargos de conexao e transmissao
(rede basica, transporte de Itaipu, conexao e uso do sistema de distribuicao);
Parcialmente compensados pelo:

e Aumento de 81,1% (R$ 51 milhdes) no crédito de PIS/Cofins.

Em 2020, os encargos de uso do sistema de transmissao e distribuicao foram de R$
3.036 milhdes, representando um aumento de 28,5% (R$ 673 milhdes), devido a:

e Aumento de 20,0% (R$ 495 milhdes) nos encargos de conexao e transmissao
(rede basica, transporte de Itaipu, conexao e uso do sistema de distribuicdo);

e Aumento de 194,5% (R$ 246 milhdes) nos encargos setoriais (ESS/EER). O
aumento no EER (Encargos de Energia de Reserva) foi decorrente do menor PLD
observado ao longo do ano e da menor necessidade de acionamento das usinas
contratadas para geragao de energia de reserva. Ja o ESS foi pressionado no final do
ano pelas condicOes hidroldgicas adversas, como ja explicado acima;

Parcialmente compensados pelo:
e Aumento de 28,5% (R$ 69 milhdes) no crédito de PIS/Cofins.
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PMSO

4120 47119 Variagio 2020 2019 &
R$ MM % R$ MM %

Pessoal (257) (258) 1 -0,5% (945) (962) 17 -1,7%
Material (46) (44) 2 53% (178) (180) 2 -1,1%
Servigos de Terceiros (250) (233) 17y 7,2% (858) (872) 14  -1,6%
Outros Custos/Despesas Operacionais (242) (204) (38) 18,8% (740) (749) 10 -1,3%
PDD (52) (40, (13) 327% (225) (233, 8 -36%
Despesas Legais e Judiciais (103) (44, (58) 131,1% (206) (166, “0) 24,1%
Baixa de Ativos (26) (71 45 -630% (100) (162, 62 -382%
Outros (61) (49 (12)  24,5% (209) (188 (21) 10,9%
Total PMSO (795) (739) (56) 7,6% (2.721) (2.763) 42 -15%

No 4720, o PMSO atingiu R$ 795 milhdes, um aumento de 7,6% (R$ 56 milhdes), decorrente
dos seguintes fatores:

(i)  Aumento de 131,1% (R$ 58 milhdes) nas despesas legais e judiciais com processos
trabalhistas, civeis e regulatdrios;

(i)  Aumento de 32,7% (R$ 13 milhdes) na provisdo para devedores duvidosos, impactado
pelo efeito das negociagdes com hospitais e outras instituicdes publicas em 2019, o
que reduziu a base de comparagao com o 4T20;

(iii)  Demais itens com aumento de 5,1% (R$ 30 milhdes) com destaque para despesas com
call center (R$ 7 milhdes), poda de arvore (R$ 6 milhdes), vigilancia e seguranga
patrimonial (R$ 6 milhdes), manutengao de hardware / software (R$ 5 milhdes), agdes
de combate a inadimpléncia (R$ 5 milhdes), entre outros;

Parcialmente compensadas por:

(iv) Redugao de 63,0% (R$ 45 milhdes) na baixa de ativos, devido a projetos
descontinuados em 2019.

Em 2020, o PMSO atingiu R$ 2.721 milhdes, uma reducao de 1,5% (R$ 42 milhdes),
decorrente dos seguintes fatores:

(i) Redugao de 38,2% (R$ 62 milhdes) na baixa de ativos, devido a projetos
descontinuados em 2019 e ganho com leildo de veiculos;

(i)  Redugao de 1,7% (R$ 17 milhdes) nas despesas com pessoal;

(iii)  Reducao de 3,6% (R$ 8 milhdes) na provisao para devedores duvidosos, refletindo a
implementacdo de novas opcdes de pagamento durante o periodo de pandemia e o
retorno dos cortes por inadimpléncia a partir de agosto de 2020;

(iv)  Demais itens com reducao de 0,7% (R$ 8 milhdes) comparado ao IPCA de 4,52% no
ano;

Parcialmente compensados por:

(v)  Aumento de 24,1% (R$ 40 milhdes) nas despesas legais e judiciais com processos
trabalhistas, civeis e regulatdrios;

(vi)  Aumento de 11,9% ( R$ 13 milhGes) em despesas com manutengao de linhas, redes e
subestacOes, associadas aos esforcos de Capex.
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Demais custos e despesas operacionais

Demais custos/despesas operacionais

4T20 4T19 \Var. 2020 2019 Var.
Custos com construcao de infraestrutura 744 590 26,2% 2.439 2.067 18,0%
Entidade de Previdéncia Privada 42 27 57,1% 171 111 54,4%
Depreciacao e Amortizagao 211 216 -2,2% 816 764 6,9%
Total 997 832 19,8% 3.426 2,941 16,5%

EBITDA

O EBITDA totalizou R$ 1.107 milhdes no 4720, um aumento de 11,0% (R$ 110 milhdes),
devido principalmente ao ativo financeiro da concessdao (R$ 187 milhdes), parcialmente
compensado pela alta em PMSO, entidade de previdéncia privada e PDD, em um total de R$
70 milhoes.

Em 2020, o EBITDA totalizou R$ 3.938 milhdes, um aumento de 6,5% (R$ 242 milhdes),
favorecido pelo bom desempenho do mercado e tarifa (R$ 199 milhdes), pelo ativo financeiro
da concessao (R$ 149 milhdes) e a reducdao de PMSO e PDD (R$ 43 milhdes). Tais efeitos
foram parcialmente compensados pelo aumento nas despesas com previdéncia privada (R$ 60
milhdes) e por dois efeitos extraordinarios que ocorreram em 2019: (i) o laudo da BRR da RTP
da CPFL Piratininga, que gerou um ganho de R$ 42 milhdes; e (ii) a contabilizagao da decisao
judicial relativa ao PIS/Cofins sobre ICMS na CPFL Santa Cruz, com beneficio de R$ 34 milhdes.

Conciliagdo do Lucro Liquido e EBITDA (R$ milhGes)

47120 47119 Var. 2020 2019 Var.
Lucro Liquido 543 608 -10,7% 2,111 1.835 15,1%
Depreciagdo e Amortizacdo 225 230 -2,1% 873 820 6,4%
Resultado Financeiro 129 23 452,8% (21) 197
IR/CS 211 137 54,1% 975 844 15,6%
EBITDA 1.107 997 11,0% 3.938 3.696 6,5%

EBITDA por Distribuidora

EBITDA por Distribuidora

Distribuidoras 4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
CPFL Paulista 451 445 1,3% 1.665 1.552 7,3%
CPFL Piratininga 192 147 30,2% 646 568 13,7%
RGE 417 365 14,3% 1.435 1.368 4,8%
CPFL Santa Cruz 47 39 18,5% 192 208 -7,6%
EBITDA 1.107 997 11,0% 3.938 3.696 6,5%

CPFL Paulista:

O EBITDA totalizou R$ 451 milhdes no 4720, um aumento de 1,3% (R$ 6 milhdes), explicado
pela atualizacao do ativo financeiro da concessao, que contribuiu com R$ 73 milhdes,
parcialmente compensado pelo baixo desempenho do mercado no 4T20. Além disso, a CPFL
Paulista apresentou um aumento de R$ 17 milhdes na PDD e de R$ 11 milhdes na entidade
de previdéncia privada.
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Em 2020, o EBITDA totalizou R$ 1.665 milhdes, um aumento de 7,3% (R$ 114 milhdes),
favorecido pelo desempenho do mercado e pelo reajuste tarifario, além do ativo financeiro da
concessao e de uma reducao de 3,4% no PMSO. Em contrapartida, houve um aumento de R$
45 milhdes na entidade de previdéncia privada e de R$ 9 milhdes na PDD.

CPFL Piratininga:

O EBITDA totalizou R$ 192 milhdes no 4720, um aumento de 30,2% (R$ 44 milhdes). O
resultado positivo é explicado pelo melhor desempenho do mercado e tarifa, ja refletindo o
reajuste tarifario favorecido pela alta do IGP-M, além do mix de mercado positivo com o avango
da classe residencial (8,3% em relacdo ao 4T19). O ativo financeiro da concessdao também
contribuiu para esse resultado.

Em 2020, o EBITDA totalizou R$ 646 milhdes, um aumento de 13,7% (R$ 78 milhdes), devido
principalmente ao resultado positivo de mercado e tarifa, além do ativo financeiro da
concessao e da melhora na PDD. Tais efeitos foram parcialmente compensados pelo laudo da
BRR da revisdo tarifaria, que gerou um ganho de R$ 42 milhdes em 2019 (efeito
extraordinario). Se desconsiderarmos esse efeito, o EBITDA teria aumentado 22,7%.

RGE:

O EBITDA totalizou R$ 417 milhdes no 4T20, um aumento de 14,3% (R$ 52 milhdes), explicado
pela atualizagdo do ativo financeiro da concessdo, que contribuiu com R$ 83 milhdes,
parcialmente compensado por um aumento nos custos de PMSO de R$ 35 milhOes,
principalmente em despesas juridicas e legais.

Em 2020, o EBITDA totalizou R$ 1.435 milhdes, um aumento de 4,8% (R$ 66 milhdes), devido
ao ativo financeiro da concessao (R$ 67 milhdes) e ao bom desempenho de mercado e tarifa.
Em contrapartida, houve um aumento nos custos de PMSO (R$ 34 milhdes) e um ajuste no
ativo regulatério no RTA 2019, que gerou um ganho de R$ 22 milhGes no ano anterior (efeito
extraordinario).

CPFL Santa Cruz:

O EBITDA totalizou R$ 47 milhdes no 4720, um aumento de 18,5% (R$ 7 milhdes), explicado
pelo melhor desempenho em mercado e tarifa, alavancado pela variagao positiva da classe
residencial (8,8% em relacao ao 4T19), e uma redugao de 8,9% no PMSO.

Em 2020, o EBITDA totalizou R$ 192 milhdes, uma reducao 7,6% (R$ 16 milhdes). O resultado
menos expressivo em 2020 se deve a contabilizacdo da decisao favoravel em relagdo ao
PIS/Cofins sobre ICMS (efeito extraordinario), que gerou um ganho de R$ 34 milhdes em
2019. Se desconsiderarmos esse efeito, o EBITDA teria aumentado 10,6%.

Resultado Financeiro

Resultado Financeiro (R$ Milhoes)

4120 47119 Var. 2020 2019 Var.
Receitas 119 163 -27,2% 754 624 20,7%
Despesas (247) (186) 32,8% (733) (822) -10,9%
Resultado Ananceiro (129) (23) 452,9% 21 (197) -
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No 4T20, o resultado financeiro registrou uma despesa financeira liquida de R$ 129 milhdes,
alta de 452,9% (R$ 106 milhdes). Os itens que explicam essa variagao sao:

(i)  Variacdo de R$ 72 milhdes na marcagao a mercado (efeito nao caixa);
(i)  Variacao de R$ 35 milhdes nas demais despesas financeiras;

(i) Aumento de R$ 29 milhdes na atualizacdo de contingéncias, devido a
contabilizacdo de processos de majoracao tarifaria iniciados na década de 90, com
valores relevantes de atualizacao monetaria;

(iv) Aumento de 18,1% (R$ 25 milhdes) nas despesas com a divida liquida,
decorrente principalmente do aumento do IPCA;

(v) Variacdo de R$ 16 milhdes na atualizacdao de ativos/passivos financeiros
setoriais;

Parcialmente compensados pela:

(vi)  Aumento de 76,7% (R$ 72 milhGes) nos acréscimos, multas moratorias e
atualizacdes monetarias, devido a alta do IGP-M.

Em 2020, o resultado financeiro registrou uma receita financeira liquida de R$ 21 milhdes,
comparada a uma despesa financeira liquida de R$ 197 milhdes. Os itens que explicam essa
variagao de R$ 219 milhdes sao:

(i) Redugdo de 24,4% (R$ 153 milhdes) nas despesas com a divida liquida, decorrente
da queda da taxa de juros (CDI);

(i)  Aumento de 30,6% (R$ 113 milhdes) nos acréscimos, multas moratorias e
atualizagdes monetarias, devido a alta do IGP-M;

(iii)  Variacao de R$ 105 milhdes na marcagao a mercado (efeito ndo caixa);
(iv)  Aumento de 30,5% (R$ 15 milhdes) na atualizacdo de contingéncias;
Parcialmente compensados por:

(v)  Redugao de 80,3% (R$ 71 milhdes) na atualizacao de ativos/passivos financeiros
setoriais;
(vi)  Reducdo de 55,8% (R$ 18 milhdes) na atualizacao de depdositos judiciais;
(vii)  Reducdo de 36,9% (R$ 9 milhdes) no desagio na aquisicao de crédito de ICMS;
(viii)  Variacao de R$ 39 milhGes nas demais receitas e despesas financeiras.

Lucro Liquido

O Lucro Liquido totalizou R$ 543 milhdes no 4T20, uma reducao de 10,7% (R$ 65 milhdes),
devido a uma piora no resultado financeiro, principalmente por conta da marcacao a mercado,
e aumento no Imposto de Renda e Contribuicdo Social, parcialmente compensado pelo
aumento do EBITDA.

Em 2020, o Lucro Liquido totalizou R$ 2.111 milhdes, um aumento de 15,1% (R$ 277
milhdes). O resultado positivo foi reflexo principalmente do aumento do EBITDA e do ganho
registrado no resultado financeiro, parcialmente compensados pelo aumento na linha de
Imposto de Renda e Contribuicao Social.
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6.1.2) Eventos Tarifarios

Datas de referéncia

Revisoes Tarifarias

Distribuidora Periodicidade Data da Proxima Revisao Ciclo Ll el e

Tarifarios
CPFLPaulista AcadaSanos Abrilde2023 SOCRTP 8deabril
RGE ~~~~~~~ AcadaSanos  Junhode2023 ~ 5°CRTP ~ 19dejunho
CPFLPiratininga  Acada4anos  Outubrode2023 6°CRTP 23deOutubro
CPFL Santa Cruz A cada 5 anos Marco de 2026 60 CRTP 22 de marco

Reajustes tarifarios anuais e Revisoes tarifarias periddicas em 2020 e 2021

. — . Revisoes tarifarias
Reajustes tarifarios anuais (RTAs) seriédicas (RTPs
Resolugdo Homologatdria 2.668 2.670 2.697 2.792 2.837
Reajuste 10,71% 14,90% 15,74% 18,31% 17,19%
Parcela A 4,79% 5,83% 8,25% 11,80% 11,90%
Parcela B -1,59% 0,26% 1,82% 3,96% 5,08%
Componentes Financeiros 7,51% 8,80% 5,67% 2,55% 0,21%
Efeito para o consumidor 0,20% 6,05% 6,09% 9,82% 9,95%
Data de entrada em vigor 22/03/2020 08/04/2020 19/06/2020 23/10/2020 22/03/2021

1) A ANEEL suspendeu a aplicagdo das novas tarifas de 2020 para a CPFL Paulista e RGE até 1° de julho de 2020, devido a
pandemia da COVID-19. A diferenga de receita desde a data de aniversario das Distribuidoras até 1° de julho foi repassada a
Distribuidora por meio do empréstimo setorial “Conta COVID”. Adicionalmente, para evitar descasamento de fluxo de caixa, a
ANEEL concedeu desconto no pagamento da CDE a CCEE, no mesmo periodo, no valor estimado desta diferenca de receita, a
ser reembolsado parceladamente de julho a dezembro de 2020.

6.2) Segmentos de Comercializacao e Servicos

Desempenho Economico-Financeiro

DRE Consolidado - Comercializacao (R$ Milhoes)

4720 4719 Var. 2020 2019 Var.
Receita Operacional Liquida 797 949 -16,0% 2.983 3.491 -14,6%
EBITDA (") 29 22 28,6% 57 99  -42,4%
Lucro Liquido 37 8 364,1% 66 47 38,7%

DRE Consolidado - Servicos (R$ MilhGes)

4720 47119 Var. 2020 2019 Var.
Receita Operacional Liquida 208 164 26,9% 725 614 18,0%
EBITDA(Y) 37 32 17,7% 159 138  14,8%
Lucro Liquido 21 20 4,0% 102 83 22,6%

Nota: (1) O EBITDA é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e depreciagdo/amortizacdo.
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Resultados CPFL 4T20/2020 CPFL

ENERGIA

Ebitda das principais empresas do segmento Servicos

CPFL Servigos 61 43 42,1%
CPFL Total 33 30 11,5%
CPFL Atende 18 18 1,5%
Outros? 47 48 -2,5%

Nota: (1) Outras empresas: Nect, CPFL Eficiéncia, CPFL GD, CPFL Pessoas,
CPFL Finangas e CPFL Supri.

6.3) Segmento de Geragao

DRE Consolidado - Segmento de Geracao (R$ MilhGes)

Receita Operacional Bruta 1.030 980 5,1% 3.569 3.393 5,2%
Custo com Energia Elétrica (103) (136) -24,6% (379) (453) -16,3%
Custos e Despesas Operacionais (405) (345) 17,4% (1.360) (1.292) 5,3%
Resultado do Servigo 448 425 5,4% 1.569 1.397 12,3%
Equivaléncia Patrimonial 144 92 56,6% 410 350 17,3%
Resultado Financeiro (59) (114) -48,6% (374) (556) -32,7%
Lucro Antes da Tributagdo 533 402 32,5% 1.604 1.189 34,9%

Nota: (1) O EBITDA é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e depreciagdo/amortizacdo.

Receita Operacional

No 4T20, a Receita Operacional Bruta atingiu R$ 1.030 milhdes, um aumento de 5,1% (R$
50 milhdes). A Receita Operacional Liquida foi de R$ 955 milhdes, registrando um aumento
de 5,5% (R$ 49 milhdes).

Os principais fatores que afetaram a receita operacional liquida foram:

e Aumento de R$ 29 milhdes na Receita com Construcao da Infraestrutura,
referente aos servicos prestados para construcdao das linhas de transmissao e
subestacdo; esta receita tem contrapartida nos custos operacionais;

e Aumento de R$ 12 milhdes no Suprimento de Energia Elétrica;
e Aumento de 33,2% (R$ 9 milhdes) em Outras Receitas;
e Menor despesa com CFURH (R$ 1 milhdo);
Estes efeitos foram parcialmente compensados por:
Aumento de 3,3% (R$ 2 milhdes) em PIS/COFINS.
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Em 2020, a Receita Operacional Bruta foi de R$ 3.569 milhdes, um aumento de 5,2% (R$
176 milhdes). A Receita Operacional Liquida foi de R$ 3.307 milhdes, um aumento de
5,3% (R$ 166 milhoes).

Os principais fatores que afetaram a receita operacional liquida foram:
e Aumento de R$ 112 milhdes na Receita com Construcao da Infraestrutura;
e Aumento de 1,9% (R$ 61 milhdes) no Suprimento de Energia Elétrica;
e Variacdao de R$ 7 milhdes nos demais itens;
Parcialmente compensado por:
e Aumento de 6,7% (R$ 15 milhdes) em PIS/COFINS.

Custo com Energia Elétrica

Custo com Energia Elétrica Consolidado - R$ milhdes

4720 4719 Var. 2020 2019 Var.
Energia de curto prazo (1) (53) -97,3% (52) (139) -62,5%
Energia Comprada em Contratos Bilaterais, ACR e ACL (83) (55) 52,3% (217) (200) 8,3%
Crédito de PIS e COFINS 8 5 66,3% 16 15 8,3%
Energia Comprada para Revenda (68) (103) -33,6% (244) (324) -24,7%
Encargos da Rede Basica (26) (25) 3,6% (102) (97) 5,3%
Encargos de Conexdo (3) (3) 0,6% (12) (11) 5,9%
Encargos de Uso do Sistema de Distribuicdo (8) ) 9,0% (27) (26) 4,2%
ESS/EER 1 0 1688,9% 1 0 51511,1%
Crédito de PIS e COFINS 1 1 7,7% 5 5 1,7%
Encargos de Uso do Sistema de Distribuicio (35) (34) 2,5% (135) (129) 4,7%
Custo com Energia Elétrica (103) (136) -24,6% (379) (453) -16,3%

No 4T20, o Custo com Energia Elétrica atingiu R$ 103 milhdes, o que representa uma redugao
de 24,6% (R$ 34 milhdes) comparado ao 4T19, devido a:

e Variacao de R$ 60 milhdes no custo com energia de curto prazo, favorecida pela
contabilizacdo da solucao para o GSF do mercado livre de Ceran (R$ 45 milhdes) e de
PCHs da CPFL Renovaveis (R$ 9 milhdes) — efeito extraordinario;

e Aumento de R$ 3 milhdes no crédito de PIS e COFINS;
Parcialmente compensada pelo:

e Aumento de 52,3% (R$ 29 milhdes) no custo com energia adquirida em contratos
bilaterais, ACR e ACL, devido ao aumento na quantidade fisica (+15,0%) e no preco
médio de compra (+32,5%);

e Aumento de 2,5% (R$ 1 milhdo) em Encargos de Uso do Sistema de Distribuicao
(Rede Basica, Conexao, Uso do Sistema de Distribuicdo, ESS e EER), ja liquidos dos
créditos de PIS/Cofins.

Em 2020, o Custo com Energia Elétrica atingiu R$ 379 milhdes, o que representa uma reducao
de 16,3% (R$ 74 milhdes), comparado a 2019, devido a:

e Variacdo de R$ 95 milhdes no custo com energia de curto prazo, refletindo
principalmente o ganho extraordinario do GSF do mercado livre citado acima (R$ 54
milhdes);

e Aumento de R$ 1 milhdo no crédito de PIS e COFINS;
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Parcialmente compensada pelo:

e Aumento de 8,3% (R$ 17 milhdes) no custo com energia adquirida em contratos
bilaterais, ACR e ACL, devido ao aumento no preco médio de compra (+23,8%),
parcialmente compensado pela reducdo na quantidade fisica (-12,5%);

e Aumento de 4,7% (R$ 6 milhdes) em Encargos de Uso do Sistema de Distribuicao
(Rede Basica, Conexao, Uso do Sistema de Distribuicao, ESS e EER), ja liquidos dos
créditos de PIS/Cofins.

Quantidade fisica (GWh) 4120 4719 Var. 2020 2019 Var.
Energia de curto prazo 283 641 -55,8% 528 191 176,1%
Energia Adquirida por meio de Contratos Bilaterais e no

Ambiente de Contratagdo Livre - ACL 350 305 15,0% 631 721 ~12,5%
Total 633 945 -33,0% 1.159 912 27,1%
Preco médio (R$/MWh) 4120 4719 Var. 2020 2019 Var.
Energia de curto prazo (4,94) (82,10) -04,0% (98,54) (725,79) -86,4%
Energia Adquirida por meio de Contratos Bilaterais e no

Ambiente de Contratagdo Livre - ACL (237.37) (179,20) 32.5% (343,56) (277.61) 23.8%
Total (133,50) (113,39) 17,7% (231,92) (590,99) -60,8%

PMSO (R$ milhdes)

4120 4719 Variagio 2020 2019 __Varagio |

R$ MM % R$ MM %
Pessoal (39) (42) 3 -6,1% (146)  (153) 7 -4,6%
Material (10) ®) 2  28,6% @7 (29 (3) 12,3%
Servigos de Terceiros (62) (65) 3 -4,4% (213)  (231) 18 -7,8%
Outros Custos/Despesas Operacionais (81) (30) (51) 172,0% (150) (98) (53) 54,1%
Baixa de Ativos (45) 1) (44) 5138,4% 49 (12) (37) 312,8%
Prémio do Risco do GSF (6) 3) 2) 64,2% (18) (13) 4) 32,0%
Outros (31) (25) (5) 20,4% (84) (72) (11) 157%
Total PMSO (192) (144) (48) 33,3% (537) (506) (31) 6,0%

O PMSO atingiu R$ 192 milhdes no 4720, um aumento de 33,3% (R$ 48 milhdes) em relacao
ao 4T19, devido a:

e Aumento de R$ 44 milhdes na Baixa de Ativos;

e Aumento de R$ 2 milhdes no Prémio do Risco do GSF, devido a atualizacao
monetaria;

e Aumento de R$ 5 milhdes em outras despesas, principalmente devido a um aumento
nas despesas legais;

Parcialmente compensado por:

e Reducdao de R$ 4 milhdes nas despesas com Pessoal, Material e Servicos de
Terceiros.

Em 2020, o PMSO atingiu R$ 537 milhdes, um aumento de 6,0% (R$ 31 milhdes) em relagao
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a 2019, devido a:
e Aumento de R$ 37 milhdes na Baixa de Ativos;

e Aumento de R$ 11 milhdes em outras despesas, principalmente devido a um
aumento nas despesas legais;

e Aumento de R$ 4 milhdes no Prémio do Risco do GSF, devido a atualizacao
monetaria;

Parcialmente compensado por:

e Reducdao de R$ 22 milhdes nas despesas com Pessoal, Material e Servicos de
Terceiros.

Cabe destacar que o compromisso com a reducdo de despesas assumido no momento da
aquisicdo da parcela adicional da CPFL Renovaveis e sua integracao ao grupo CPFL Energia foi
atingido, com a reducao de 5,4% (R$ 22 milhdes) em nossas despesas com Pessoal, Material
e Servigos de Terceiros em 2020.

Demais custos e despesas operacionais

Demais custos/despesas operacionais

47120 47119 Var. 2020 2019 Var.
Entidade de Previdéncia Privada (1) (0) 148,2% 3) (2) 82,5%
Custos com construgdo de infraestrutura (35) (9) 292,8% (121) (19) 529,3%
Depreciagdo e Amortizagao (135) (149) -9,5% (530) (595) -10,9%
Amortizagao do Intangivel da Concessdo (41) (42) -2,2% (168) (169) -0,4%
Total (176) (191) -7,9% (699) (764) -8,6%

Equivaléncia Patrimonial

quivaléncia Patrimonial (R$ Milhdes
4T20 4T19 Var. % 2020 2019 Var. %

Projetos

UHE Barra Grande 45 4 986,4% 37 1 4772,1%
UHE Campos Novos 90 30 195,0% 200 123 62,6%
UHE Foz do Chapeco 17 40 -57,3% 128 141 -9,5%
UTE Epasa (8) 17 - 46 85 -46,2%
Total 144 92 56,6% 410 350 17,3%

Nota: A divulgacdo da participagdo em controladas é realizada de acordo com a IFRS 12 e CPC 45.

No 4T20, o resultado da Equivaléncia Patrimonial foi de R$ 144 milhdes, um aumento de
56,6% (R$ 52 milhdes). Em 2020, o resultado da Equivaléncia Patrimonial foi de R$ 410
milhGes, um aumento de 17,3% (R$ 61 milhdes).
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quivaléncia Patrimonial (R$ Milhoes

BARRA GRANDE 4T20 4T19 Var. % 2020 2019 Var.%
Recetta Liquida 41 23 81,2% 74 72 3,4%
Custos/Desp. Operacionais 41 (14) - 15 (50) -
Depreciacao e Amortizacao 3) (3) 6,7% (13) 13) 1,7%
Resultado Financeiro (10) (1) 636,4% (21) (7) 184,1%
IR/CS (23) (0) - (19) (0) -
Lucro Liquido 45 4 986,4% 37 1 4772,1%

quivaléncia Patrimonial (R$ Milhoes

CAMPOS NOVOS 4T20 4T19 Var. % 2020 2019 Var.%
Recetta Liquida 93 81 15,1% 351 317 10,6%
Custos/Desp. Operacionais 50 (28) - (15) (94) -83,5%
Depreciacao e Amortizacao (6) (6) -0,9% (24) 24 1,3%
Resultado Financeiro (2) 2 -4,7% (8) (14) -43,5%
IR/CS (45) (14) 222,2% (102) (62) 66,2%
Lucro Liquido 20 30 195,0% 200 123  62,6%

quivaléncia Patrimonial (R$ Milhoes
FOZ DO CHAPECO 4T20 4T19 Var. % 2020 2019 Var.%
Recetta Liquida 123 117 5,2% 476 450 5,9%
Custos/Desp. Operacionais (38) (25) 54,3% (115) (100) 15,3%
Depreciacao e Amortizacao (16) (16) 0,2% (64) (63) 0,3%
Resultado Financeiro (38) (17) 123,7% (102) (75) 35,2%
IR/CS (12) (19) -37,2% (69) (70)  -1,4%
Lucro Liquido 17 40 -57,3% 128 141 -9,5%
quivaléncia Patrimonial (R$ MilhGes
EPASA 4T20 4T19 Var. % 2020 2019 Var.%
Recetta Liquida 109 44  144,7% 216 299  -27,6%
Custos/Desp. Operacionais (83) (17) 373,4% (109) (170) -36,1%
Depreciacao e Amortizacao (34 (5) 644,2% (48) (19) 160,6%
Resultado Financeiro (1) (1) -17,9% 3) (5 -36,7%
IR/CS 1 (5) - (12) (21)  -42,9%
Lucro Liquido (8) 17 - 46 85 -46,2%

Abaixo as principais variagoes:

Barra Grande:

No 4T20, a receita liquida apresentou um aumento de 81,2% (R$ 18 milhdes), enquanto os
custos e despesas operacionais tiveram uma variacao (ganho) de R$ 55 milhdes, devido a
contabilizacdo da solucao do GSF do mercado livre. A despesa financeira liquida apresentou
um aumento de R$ 9 milhdes, devido ao aumento de despesas com UBP, que foram

impactadas pelo IGP-M.

Em 2020, a receita liquida teve uma alta de 3,4% (R$ 2 milhdes), enquanto os custos e
despesas operacionais tiveram uma variacdo (ganho) de R$ 66 milhdes, devido a
contabilizacdo da solucdo do GSF do mercado livre e menor compra de energia. A despesa
financeira liquida apresentou um aumento de R$ 14 milhdes, devido ao aumento de despesas
com UBP (impactado pelo IGP-M).
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Campos Novos:

No 4T20, a receita liquida apresentou aumento de 15,1% (R$ 12 milhdes), principalmente em
funcao de reajustes contratuais. Os custos e despesas operacionais apresentaram um ganho
de R$ 78 milhdes, devido a contabilizacao da solucao do GSF do mercado livre. A despesa
financeira liquida se manteve praticamente estavel no periodo.

Em 2020, a receita liquida apresentou aumento de 10,6% (R$ 33 milhdes), principalmente em
funcao de reajustes contratuais. Os custos e despesas operacionais tiveram uma reducao de
83,5% (R$ 78 milhdes) devido a contabilizacdo da solucdo do GSF do mercado livre. A despesa
financeira liquida apresentou uma reducao de 43,5% (R$ 6 milhdes), por conta principalmente
dos menores encargos de divida, devido a queda do CDI sobre os juros incorridos nas
debéntures, parcialmente compensado pelo aumento de despesas com UBP (impactado pelo
IGP-M).

Foz do Chapeco:

No 4T20, a receita liquida aumentou em 5,2% (R$ 6 milhdes), principalmente em funcdo de
reajustes contratuais. Os custos e despesas operacionais apresentaram aumento de 54,3%
(R$ 13 milhdes). Na despesa financeira liquida, houve um aumento de R$ 21 milhdes, devido
principalmente ao aumento de despesas com UBP (impactado pelo IGP-M e IPCA).

Em 2020, a receita liqguida aumentou em 5,9% (R$ 26 milhdes), em funcdo de reajustes
contratuais. Os custos e despesas operacionais apresentaram um aumento de 15,3% (R$ 15
milhdes). A despesa financeira liquida apresentou um aumento de 35,2% (R$ 27 milhdes),
devido principalmente ao aumento de despesas com UBP (impactado pelo IGP-M e IPCA),
parcialmente compensado pela reducao dos encargos de divida.

Epasa:

No 4T20, a receita liquida aumentou em R$ 64 milhdes e os custos e despesas operacionais
apresentaram aumento de R$ 65 milhdes, em funcao do maior volume de geracdo. Ja a
depreciacao e amortizacao teve forte alta, influenciada pela mudanca na taxa de depreciagao
dos ativos para coincidir com o final do contrato; anteriormente, era considerada a vida util de
cada ativo. A despesa financeira liquida se manteve praticamente estavel no periodo.

Em 2020, a receita liquida apresentou uma reducao de 27,6% (R$ 82 milhdes), em funcao do
menor volume de geragao e da menor venda de energia de curto prazo. Os custos e despesas
operacionais apresentaram uma reducdo de 36,1% (R$ 61 milhdes), devido a menor compra
de combustivel, reducao com servicos de terceiros e na compra de energia de curto prazo. A
despesa financeira liquida apresentou uma reducdo de 36,7% (R$ 2 milhdes), devido a
menores encargos de divida.

EBITDA

No 4T20, o EBITDA foi de R$ 768 milhdes, um aumento de 8,5% (R$ 60 milhdes), devido
principalmente a solugao do GSF do mercado livre e aos reajustes contratuais, parcialmente
compensados por maior baixa de ativos, menor geracao térmica e alteracdoes na taxa de
depreciacao dos ativos da Epasa.

Em 2020, o EBITDA foi de R$ 2.677 milhdes, um aumento de 6,6% (R$ 167 milhdes). Essa
variacdo é explicada principalmente pelos mesmos fatores que impactaram o trimestre.
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Conciliacao do EBITDA e Lucro Liquido (R$ milhdes)

4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Lucro Liquido 502 354 41,9% 1.665 971 71,5%
Depreciagdo e Amortizagdo 176 191 -7,9% 699 765 -8,6%
Resultado Financeiro 59 114 -48,6% 374 556 -32,7%
Imposto de Renda / Contribuicdo Social 30 48 -36,9% (61) 219
EBITDA 768 708 8,5% 2.677 2,511 6,6%

Resultado Financeiro

Resultado Financeiro (R$ Milhdes)

4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Receitas 38 41 -7,1% 133 218 -39,0%
Despesas 97) (155) -37,7% (507) (774) -34,5%
Resultado Financeiro (59) (114) -48,6% (374) (556) -32,7%

No 4T20, o resultado financeiro foi uma despesa financeira liquida de R$ 59 milhdes, uma
reducdo de 48,6% (R$ 56 milhdes), devido principalmente as menores despesas com a divida
liguida (R$ 65 milhdes) e demais itens (R$ 3 milhdes), parcialmente compensado pelo aumento
de despesas com UBP (R$ 12 milhdes).

Em 2020, o resultado financeiro foi uma despesa financeira liquida de R$ 374 milhdes,
uma reducdo de 32,7% (R$ 182 milhdes), devido principalmente as menores despesas com a
divida liquida (R$ 159 milhdes) e demais itens (R$ 24 milhdes).

Imposto de Renda e Contribuicao Social

No 4T20, a rubrica de Imposto de Renda e Contribuicao Social registrou um resultado negativo
de R$ 30 milhdes, comparada a R$ 48 milhdes no 4T19, uma reducao de 36,9% (R$ 18
milhdes). Em 2020, a rubrica de Imposto de Renda e Contribuicao Social registrou um
resultado positivo de R$ 61 milhdes, comparada a um resultado negativo de R$ 219 milhdes
em 2019, uma variacao de R$ 279 milhdes. Essas variagdes sao explicadas principalmente pelo
reconhecimento de créditos fiscais (R$ 271 milhdes) ocorrido no 3T20.

Lucro Liquido

No 4T20, o lucro liquido foi de R$ 502 milhdes, um aumento de 41,9% (R$ 148 milhdes),
comparado ao 4T19. Em 2020, o lucro liquido foi de R$ 1.665 milhdes, um aumento de
71,5% (R$ 694 milhdes), comparado a 2019. Esses resultados sao reflexo do aumento do
EBITDA, do ganho registrado no resultado financeiro, em fungao das menores despesas com
a divida liquida, e da menor aliquota efetiva verificada nesse ano, em funcdo do
reconhecimento de créditos fiscais.
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7) ANEXOS
7.1) Balanco Patrimonial (Ativo) — CPFL Energia
(em milhares de reais)

——

CPFL

ENERGIA

Consolidado
‘ATNGO 31/12/2020 31/12/2019

CIRCULANTE

Caixa e Equivalentes de Caixa

Titulos e valores mobilidrios

Consumidores, Concessionarias e Permissionarias
Dividendo e juros sobre o capital proprio
Tributos a Compensar

Derivativos

Ativo Financeiro Setorial

Ativo Contratual

Outros ativos

NAO CIRCULANTE

Consumidores, Concessionarias e Permissionarias
Depositos Judiciais

Tributos a Compensar

Ativo Financeiro Setorial

Derivativos

Créditos Fiscais Diferidos

Ativo Financeiro da Concessao
Investimentos em instrumentos patrimoniais
Outros ativos

Investimentos

Imobilizado

Ativo Contratual

Intangivel

TOTAL DO NAO CIRCULANTE

3.918.796 1.937.163
1.872.079 851.004
5.206.854 4.985.578
80.647 100.297
425.045 419.126
744.660 281.326
558.884 1.093.588
24.833 24.387
980.006 648.161
13.811.803 10.340.630
828.314 713.068
764.760 757.370
404.394 472.123
108.908 2.748
1.340.113 369.767
585.869 1.064.716
10.347.567 8.779.717
116.654 116.654
172.140 736.019
1.015.918 997.997
8.797.903 9.083.710
1.842.905 1.322.822
8.969.637 9.320.953
35.295.081 33.737.664
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7.2) Balango Patrimonial (Passivo) — CPFL Energia
(em milhares de reais)

—

———y
CPFL

Consolidado
31/12/2020 31/12/2019

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

ENERGIA

CIRCULANTE
Fornecedores 3.909.517 3.260.180
Empréstimos e Financiamentos 2.797.195 2.776.193
Debéntures 1.191.270 682.582
Entidade de Previdéncia Privada 199.803 224.851
Taxas regulamentares 108.371 232.251
Impostos, Taxas e ContribuicGes 965.222 960.497
Muatuos com Coligadas, Controladas e Controladora 2.409.545 -
Dividendo 906.852 668.859
Obrigagdes Estimadas com Pessoal 133.429 125.057
Derivativos 1.354 29.400
Passivo Financeiro Setorial 41.514 -
Uso do Bem Publico 12.573 11.771
Outras Contas a Pagar 1.729.304 1.094.269
TOTAL DO CIRCULANTE 14.405.951 10.065.908
NAO CIRCULANTE
Fornecedores 456.658 359.944
Empréstimos e Financiamentos 8.624.840 7.587.102
Debéntures 6.257.032 7.863.696
Entidade de Previdéncia Privada 2.759.826 2.153.327
Impostos, Taxas e ContribuicOes 166.738 157.003
Débitos fiscais diferidos 767.807 1.048.069
ProvisGes para riscos fiscais, civeis e trabalhistas 616.136 600.775
Derivativos - 6.157
Passivo Financeiro Setorial 185.592 102.561
Uso do Bem Publico 112.055 91.181
Outras Contas a Pagar 518.471 759.332
TOTAL DO NAO CIRCULANTE 20.465.155 20.729.147
PATRIMONIO LIQUIDO
Capital Social 9.388.071 9.388.081
Reserva de capital (1.643.775) (1.640.962)
Reserva Legal 1.218.283 1.036.125
Reserva Estatutaria - Reforgo de Capital de Giro 5.803.145 4.046.305
Dividendo 865.288 1.433.295
Resultado Abrangente Acumulado (1.695.235)  (1.268.465)
Lucros Acumulados - -
13.935.777 12.994.381
Patrimonio liquido atribuido aos acionistas ndo controladores 300.001 288.857
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 14.235.778 13.283.238
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 49.106.884 44.078.293
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Resultados CPFL 4T720/2020

7.3) Demonstracao de Resultados — CPFL Energia
(em milhares de reais)

—_—

CPFL

ENERGIA

Consolidado

RECEITA OPERACIONAL

Fornecimento de Energia Elétrica 8.377.315 8.548.336 -2,0% 30.630.937 31.761.628 -3,6%
Suprimento de Energia Elétrica 1.537.697 1.646.031 -6,6% 5.032.386 6.102.761 -17,5%
Receita com construgdo de infraestrutura 783.060 599.554 30,6% 2.572.653 2.087.995 23,2%
Atualizagdo do ativo financeiro da concessédo 231.270 44.632 418,2% 388.394 280.632 38,4%
Ativo e passivo financeiro setorial 728.364 (537.914) -235,4% 811.445 (602.461) -234,7%
Outras Receitas Operacionais 1.663.218 1.451.865 14,6% 5.927.119 5.378.583 10,2%
13.320.924 11.752.504 13,3%  45.362.934 45.009.138 0,8%

DEDUGBES DA RECEITA OPERACIONAL (4.047.397) (3.730.263) 8,5% (14.464.476) (15.076.664) -4,1%
RECEITA OPERA CIONAL LiQUIDA 9.273.527 8.022.241 15,6%  30.898.458 29.932.474 3,2%

CUSTO COM ENERGIA ELETRICA

Energia Elétrica Comprada Para Revenda (4.510.376) (4.197.452) 7,5% (15.341.918) (15.906.741) -3,6%
Encargo de Uso do Sistema de Transmissdo e Distribuigdo (1.143.170) (641.767) 78,1% (3.144.109) (2.464.254) 27,6%
(5.653.547)  (4.839.219) 16,8%  (18.486.027) (18.370.994) 0,6%

CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS
Pessoal (408.215) (403.080) 1,3% (1.474.662) (1.480.549) -0,4%
Material (73.750) (75.284) -2,0% (280.769) (279.288) 0,5%
Servigos de Terceiros (203.680) (199.469) 2,1% (653.021) (714.884) -8,7%
Outros Custos/Despesas Operacionais (334.084) (230.613) 44,9% (899.648) (843.595) 6,6%
PDD (52.994) (38.558) 37,4% (227.338) (233.424) -2,6%
Despesas legais e judiciais (130.489) (46.340) 181,6% (237.906) (172.495) 37,9%
Outros (150.600) (145.715) 34% (434.403) (437.675) -0,7%
Custos com construgdo de infraestrutura (779.445) (598.641) 30,2% (2.560.276) (2.086.057) 22,7%
Entidade de Previdéncia Privada (43.282) (27.281) 58,7% (174.347) (112.603) 54,8%
Depreciagdo e Amortizagdo (354.028) (394.091) -10,2% (1.378.273) (1.408.293) -2,1%
Amortizagdo do Intangivel da Concessdo (71.195) (56.431) 26,2% (287.725) (272.760) 5,5%
(2.267.677) (1.984.890) 0 (7.708.721) (7.198.030) 7,1%

RESULTADO DO SERVICO 1.352.303 1.198.132 12,9% 4.703.710 4.363.450 7,8%
RESULTA DO FINANCEIRO

Receitas 176.385 185.513 -4,9% 936.782 903.575 3,7%
Despesas (349.063) (348.039) 0,3% (1.252.756) (1.629.822) -23,1%
(172.678) (162.525) 6,2% (315.974) (726.247) -56,5%

EQUIVALENCIA PATRIMONIAL
Equivaléncia Patrimonial 143.911 91.895 56,6% 410.185 349.669 17,3%
Amortizagdo Mais Valia de Ativos (145) (145) 0,0% (579) (579) 0,0%
143.766 91.750 56,7% 409.606 349.090 17,3%
LUCRO ANTES DA TRIBUI'ACAO 1.323.391 1.127.357 17,4% 4.797.341 3.986.293 20,3%
Contribuigdo Social (91.899) (75.821) 21,2% (297.137) (336.610) -11,7%
Imposto de Renda (242.429) (195.009) 24,3% (793.219) (901.386) -12,0%

Nota: (1) O EBITDA é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e depreciagdo/amortizacdo, conforme Instrugdo
CVM 527/12.
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Resultados CPFL 4T20/2020

Receita operacional liquida 7.750 955 797 208 0 (436) 9.274
Custos e despesas operacionais (6.867) (507) (769) (178) (35) 436 (7.921)
Depreciagdo e amortizagdo (225) (176) (1) (7) (16) - (425)
Resultado do servico 882 448 28 30 (35) 0 1.352
Equivaléncia patrimonial - 144 - - - - 144
EBITDA 1.107 768 29 37 (20) - 1.921
Resultado financeiro (129) (59) 27 0 (12) - (173)
Lucro (prejuizo) antes dos impostos 754 533 54 30 47) - 1.323
Imposto de renda e contribuigdo social (211) (30) (18) 9) (66) - (334)
Lucro (prejuizo) liquido 543 502 37 21 (114) - 989

Receita operacional liquida 6.423 906 949 164 0 (419) 8.022
Custos e despesas operacionais (5.656) (481) (932) (140) (34) 419 (6.824)
Depreciagdo e amortizagdo (230) (191) (6) (8) (16) - (451)
Resultado do servigo 768 425 17 23 (34) 0 1.198
Equivaléncia patrimonial - 92 - - - - 92
EBITDA 997 708 22 32 (19) = 1.741
Resultado financeiro (23) (114) (6) 1 (20) - (163)
Lucro (prejuizo) antes dos impostos 744 402 11 24 (54) - 1.127
Imposto de renda e contribuigdo social (137) (48) (3) (4) (79) - (271)
Lucro (prejuizo) liquido 608 354 8 20 (133) - 857

Receita operacional liquida 20,6% 5,5% -16,0% 26,9% 7964,1% 4,0% 15,6%
Custos e despesas operacionais 21,4% 5,5% -17,5% 26,8% 2,8% 4,0% 16,1%
Depreciagdo e amortizagdo -2,1% -7,9% -82,2% -11,1% -0,1% - -5,6%
Resultado do servigo 14,9% 5,4% 65,2% 27,8% 2,6% -15,4% 12,9%
Equivaléncia patrimonial - 56,6% - - - - 56,6%
EBITDA 11,0% 8,5% 28,6% 17,7% 4,8% - 10,4%
Resultado financeiro 452,8% -48,6% - -95,7% -39,1% - 6,2%
Lucro (prejuizo) antes dos impostos 1,3% 32,5% 402,6% 23,7% -12,6% - 17,4%
Imposto de renda e contribuigdo social 54,1% -36,9% 506,6% 121,2% -15,9% - 23,4%
Lucro (prejuizo) liquido -10,7% 41,9% 364,1% 4,0% -14,5% - 15,5%

- Comer

DRE por segmento de negécio - CPFL Energia (R$ milhdes)

mm i

Receita operacional liquida 25.532 3.307 2.983 725 4) (1.644) 30.898
Custos e despesas operacionais (22.467) (1.739) (2.929) (594) (111) 1.644 (26.195)
Depreciagdo e amortizagdo (873) (699) (3) (28) (63) - (1.667)
Resultado do servigo 3.065 1.569 54 131 (115) 0 4.704
Equivaléncia patrimonial - 410 - - - - 410
EBITDA 3.938 2.677 57 159 (52) - 6.780
Resultado financeiro 21 (374) 44 2 9) - (316)
Lucro (prejuizo) antes dos impostos 3.087 1.604 98 132 (124) - 4.797
Imposto de renda e contribuigdo social (975) 61 (32) (30) (113) - (1.090)
Lucro (prejuizo) liquido 2.111 1.665 66 102 (237) - 3.707

Receita operacional liquida 24.260 3.141 3.491 614 2 (1.576) 29.932
Custos e despesas operacionais (21.384) (1.744) (3.398) (503) (116) 1.576 (25.569)
Depreciagdo e amortizagdo (820) (765) (7) (27) (63) - (1.682)
Resultado do servico 2.876 1.397 92 112 (113) 0 4.363
Equivaléncia patrimonial - 350 - - - - 350
EBITDA 3.696 2.511 99 138 (50) - 6.394
Resultado financeiro (197) (556) (23) 2 48 - (726)
Lucro (prejuizo) antes dos impostos 2.679 1.189 70 114 (65) - 3.986
Imposto de renda e contribuigdo social (844) (219) (22) (30) (123) - (1.238)
Lucro (prejuizo) liquido 1.835 971 47 83 (188) - 2.748

Receita operacional liquida 5,2% 5,3% -14,6% 18,0% - 4,3% 3,2%
Custos e despesas operacionais 5,1% -0,3% -13,8% 18,2% -4,0% 4,3% 2,4%
Depreciagdo e amortizagdo 6,4% -8,6%' -50,7% 5,5% 0,2% - -0,9%
Resultado do servigo 6,6% 12,3% -41,8% 17,0% 1,4% 323,1% 7,8%
Equivaléncia patrimonial - 17,3% - - - - 17,3%
EBITDA 6,5% 6,6% -42,4% 14,8% 2,8% - 6,0%
Resultado financeiro - -32,7% - -14,7% - - -56,5%
Lucro (prejuizo) antes dos impostos 15,2% 34,9% 40,6% 16,5% 90,5% - 20,3%
Imposto de renda e contribuigdo social 15,6% - 44,4% 0,02% -7,8% - -11,9%
Lucro (prejuizo) liquido 15,1% 71,5% 38,7% 22,6% 26,3% - 34,9%
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CPFL

ENERGIA

7.5) Fluxo de Caixa — CPFL Energia

(em milhares de reais)

—_—

CPFL

ENERGIA

Consolidado

4120 2020
Saldo Inicial do Caixa 6.758.471 1.937.163
Lucro Liquido Antes dos Tributos 1.323.391 4.797.341
Depreciacao e Amortizagao 425.223 1.665.999
Encargos de Divida e Atualizagbes Monetérias e Cambiais 106.990 431.354
Consumidores, Concessionarias e Permissionarias (600.033) (574.499)
Ativo Financeiro Setorial (327.814) 500.209
Contas a Receber - CDE (11.979) 5.067
Fornecedores 1.085.406 746.051
Passivo Financeiro Setorial (298.907) 70.251
Contas a Pagar - CDE (8.018) (16.609)
Encargos de Dividas e Debéntures Pagos (143.841) (761.216)
Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos (335.394) (718.170)
Outros 114.173 215.655
5.806 1.564.093
Total de Atividades Operacionais 1.329.197 6.361.434
Atividades de Investimentos
AquisigOes do Ativo Contratual, Imobilizado e Outros Intangiveis (832.714) (2.670.933)
Titulos e Valores Mobilidrios, Caugdes e Depdsitos Vinculados (487.075) (447.309)
Outros 8 (5.290)
Total de Atividades de Investimentos (1.319.781) (3.123.532)
Atividades de Financiamento
Captacdo de Empréstimos e Debéntures - 4.665.557
Amortizagdo de Principal de Empréstimos e Debéntures, Liquida de Derivativos (750.046) (6.177.059)
Dividendo e Juros sobre o Capital Préprio Pagos (2.095.917) (2.116.379)
CaptagOes de Mdtuos com Controladas e Coligadas - 2.380.000
Amortizagbes de MUtuos com Controladas e Coligadas (3.824) (9.082)
Outros 695 694
Total de Atividades de Financiamento (2.849.092) (1.256.269)
Geragao de Caixa (2.839.676) 1.981.633
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Resultados CPFL 4T720/2020

7.6) Demonstracao de Resultados — Segmento de Geracao
(em milhares de reais)

1

CPFL

RENOVAVEIS

—_——

cpfl transmissao

1

cpfl geracao Jaguari h

Geragdo

Consolidado

RECEITA OPERACIONAL
Fornecimento de Energia Elétrica 6.355 5.600 13,5% 23.919 22.188 7,8%
Suprimento de Energia Elétrica 949.397 937.705 1,2% 3.320.680 3.259.659 1,9%
Outras Receitas Operacionais 35.499 26.648 33,2% 90.712 89.632 1,2%
1.030.335 979.895 5,1% 3.568.734 3.392.651 5,2%
DEDUGOES DA RECEITA OPERACIONAL (75.299) (74.307) 1,3% (261.653) (251.758) 3,9%
RECEITA OPERA CIONA L LIQUIDA 955.036 905.588 5,5% 3.307.081 3.140.892 5,3%
CUSTO COM ENERGIA ELETRICA
Energia Elétrica Comprada Para Revenda (68.099) (102.518) -33,6% (243.980) (323.960) -24,7%
Encargo de Uso do Sistema de Transmissdo e Distribuigdo (34.596) (33.739) 2,5% (134.716) (128.709) 4,7%
(102.695) (136.256) -24,6% (378.696) (452.668) -16,3%
CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS
Pessoal (39.272) (41.803) -6,1% (146.143) (153.228) -4,6%
Material (10.317) (8.021) 28,6% (27.023) (24.057) 12,3%
Servigos de Terceiros (61.684) (64.501) -4,4% (213.189) (231.297) -7,8%
Outros Custos/Despesas Operacionais (80.734) (29.686) 172,0% (150.435) (97.647) 54,1%
Custos com Construgdo de Infraestrutura (35.468) (9.029) 292,8% (121.045) (19.234) 529,3%
Entidade de Previdéncia Privada (1.174) (473) 148,2% (3.452) (1.892) 82,5%
Depreciagdo e Amortizagdo (134.761) (148.888) -9,5% (530.093) (595.101) -10,9%
Amortizagdo do Intangivel da Concessdo (41.384) (42.298) -2,2% (168.481) (169.194) -0,4%
(404.794) (344.700) 17,4% (1.359.862)  (1.291.649) 5,3%
mmat | 767603 707713 85%  2677.282 2510539 6%
RESULTADO DO SERVICO 447.547 424.632 5,4% 1.568.522 1.396.575 12,3%
RESULTA DO FINANCEIRO
Receitas 37.811 40.685 -7,1% 132.950 217.982 -39,0%
Despesas (96.582) (155.105) -37,7% (507.089) (774.290) -34,5%
(58.771) (114.420) -48,6% (374.139) (556.308) -32,7%
LUCRO ANTES DA TRIBUTAGAO 532.542 401.962 32,5% 1.603.989 1.189.356 34,9%
Contribuigdo Social (9.130) (15.008) -39,2% 9.258 (63.829) -
Imposto de Renda (21.279) (33.201) -35,9% 51.384 (154.917) -

Nota: (1) O EBITDA (IFRS) é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e
depreciagao/amortizagdo, conforme Instrugao CVM 527/12.
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Resultados CPFL 4T720/2020

7.7) Demonstracao de Resultados — Segmento de Distribuicao
(em milhares de reais)

J—;/j

cpfl paulista  cpfl piratininga

Consolidado

—_—

cpfl santa cruz

Uma empresa CPFL Energia

RECEITA OPERACIONAL
Fornecimento de Energia Elétrica 7.758.668 7.972.897 -2,7% 28.352.230 29.588.296 -4,2%
Suprimento de Energia Elétrica 574.335 501.820 14,5% 1.672.821 2.160.766 -22,6%
Receita com construgdo de infraestrutura 743.977 589.612 26,2% 2.439.230 2.066.823 18,0%
Atualizagdo do ativo financeiro da concessdo 231.270 44.632 418,2% 388.394 280.632 38,4%
Ativo e passivo financeiro setorial 728.364 (537.914) - 811.445 (602.461) -
Outras Receitas Operacionais 1.578.844 1.392.144 13,4% 5.683.222 5.162.016 10,1%
11.615.457 9.963.191 16,6% 39.347.342  38.656.072 1,8%
DEDUGOES DA RECEITA OPERACIONAL (3.865.809) (3.539.759) 9,2% (13.815.019)  (14.395.775) -4,0%
RECEITA OPERA CIONAL LIQUIDA 7.749.648 6.423.433 20,6% 25.532.323  24.260.297 5,2%
CUSTO COM ENERGIA ELETRICA
Energia Elétrica Comprada Para Revenda (3.947.956) (3.456.104) 14,2% (13.227.088)  (13.260.342) -0,3%
Encargo de Uso do Sistema de Transmissdo e Distribuicdo (1.113.794) (614.959) 81,1% (3.036.122) (2.363.146) 28,5%
(5.061.750) (4.071.063) 24,3% (16.263.211) (15.623.488) 4,1%
CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS
Pessoal (256.728) (257.998) -0,5% (945.251) (961.956) -1,7%
Material (45.840) (43.546) 53% (178.317) (180.219) -1,1%
Servigos de Terceiros (250.220) (233.498) 7,2% (857.637) (871.707) -1,6%
Outros Custos/Despesas Operacionais (241.762) (203.533) 18,8% (739.746) (749.378) -1,3%
PDD (52.484) (39.538) 32,7% (224.586) (233.077) -36%
Despesas Legais e Judiciais (102.501) (44.356) 131,1% (206.303) (166.230) 24,1%
Outros (86.777) (119.639) -27,5% (308.856) (349.497) -11,6%
Custos com construgdo de infraestrutura (743.977) (589.612) 26,2% (2.439.230) (2.066.823) 18,0%
Entidade de Previdéncia Privada (42.108) (26.808) 57,1% (170.895) (110.711) 54,4%
Depreciagdo e Amortizagdo (210.824) (215.575) -2,2% (816.292) (763.675) 6,9%
Amortizacdo do Intangivel da Concessdo (14.133) (14.133) 0,0% (56.531) (56.531) 0,0%
(1.805.591) (1.584.704) 13,9% (6.203.899) (5.760.999) 7,7%
EBmoA' | 1107.264  997.374  11,0% | 3938036 3696016  65%
RESULTADO DO SERVICO 882.307 767.666 14,9% 3.065.213 2.875.809 6,6%
RESULTA DO FINANCEIRO
Receitas 118.534 162.873 -27,2% 753.985 624.459 20,7%
Despesas (247.097) (186.131) 32,8% (732.503) (821.739) -10,9%
(128.563) (23.258) 452,8% 21.482 (197.280) -
LUCRO ANTES DA TRIBUTAGAO 753.744 744.408 1,3% 3.086.695 2.678.529 15,2%
Contribuigdo Social (57.170) (38.376) 49,0% (260.233) (228.113) 14,1%
Imposto de Renda (153.702) (98.448) 56,1% (715.097) (615.841) 16,1%

Nota: (1) O EBITDA (IFRS) é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e depreciagdo/amortizagdo, conforme

Instrugdo CVM 527/12.
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7.8) Desempenho Economico-Financeiro por Distribuidora
(em milhares de reais)

cpfl paulista cpfl piratininga  ....=2Z.... c¢pflsanta cruz
CPA. PAULISTA

4720 4719 Var. 2020 2019 Var.
Receita Operacional Bruta 5.189.991 4.492.218 15,5% 17.385.556 16.936.198 2,7%
Receita Operacional Liquida 3.481.572 2.894.225 20,3% 11.447.521 10.730.696 6,7%
Custo com Energia Elétrica (2.344.142) (1.893.801) 23,8% (7.541.219) (7.136.199) 5,7%
Custos e Despesas Operacionais (761.988) (633.996) 20,2% (2.534.910) (2.319.714) 9,3%
Resultado do Servigo 375.442 366.429 2,5% 1.371.392 1.274.783 7,6%
EBITDA (%) 451.399 445.439 1,3%  1.665.415 1.551.519 7,3%
Resultado Financeiro (30.334) 418 - 77.018 (46.933) -
Lucro antes da Tributacdo 345.108 366.847 -5,9% 1.448.410 1.227.851 18,0%
Lucro Liquido 259.726 284.447 -8,7% 971.969 837.604 16,0%

CPAL PIRATININGA

4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Receita Operacional Bruta 2.108.241 1.731.342 21,8% 7.038.451 7.027.117 0,2%
Receita Operacional Liquida 1.414.844 1.121.650 26,1% 4.568.629 4.345.303 5,1%
Custo com Energia Elétrica (981.186) (784.363) 25,1% (3.174.737) (3.019.013) 5,2%
Custos e Despesas Operacionais (272.244) (222.006) 22,6% (865.626) (872.627) -0,8%
Resultado do Servigo 161.414 115.281 40,0% 528.267 453.663 16,4%
EBITDA (%) 191.772 147.290 30,2% 645.835 568.076 13,7%
Resultado Financeiro (9.728) (3.255) 198,9% 34.530 (30.928) -
Lucro antes da Tributacdo 151.686 112.026 35,4% 562.797 422.734 33,1%
Lucro Liquido 109.631 86.014 27,5% 373.487 281.634 32,6%
R |

4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Receita Operacional Bruta 3.807.464 3.295.901 15,5% 13.070.762 12.936.555 1,0%
Receita Operacional Liquida 2.494.878 2.091.397 19,3% 8.205.816 7.963.590 3,0%
Custo com Energia Elétrica (1.504.260) (1.211.213) 24,2% (4.794.433) (4.771.167) 0,5%
Custos e Despesas Operacionais (676.947) (619.464) 9,3% (2.380.155) (2.202.233) 8,1%
Resultado do Servigo 313.671 260.721 20,3% 1.031.227 990.189 4,1%
EBITDA(!) 417.425 365.279 14,3%  1.434.580 1.368.431 4,8%
Resultado Financeiro (81.692) (18.884) 332,6% (85.529) (108.863) -21,4%
Lucro antes da Tributacdo 231.979 241.837 -4,1% 945.698 881.327 7,3%
Lucro Liquido 149.821 213.956 -30,0% 675.483 614.109 10,0%

4120 4T19 Var. 2020 2019 Var.
Receita Operacional Bruta 509.761 443.730 14,9% 1.852.574 1.756.202 5,5%
Receita Operacional Liquida 358.355 316.160 13,3% 1.310.358 1.220.707 7,3%
Custo com Energia Elétrica (232.162) (181.687) 27,8% (752.822) (697.109) 8,0%
Custos e Despesas Operacionais (94.413) (109.239) -13,6% (423.208) (366.425) 15,5%
Resultado do Servigo 31.780 25.234 25,9% 134.327 157.174 -14,5%
EBITDA () 46.668 39.366 18,5% 192.207 207.989 -7,6%
Resultado Financeiro (6.810) (1.537) 343,2% (4.538) (10.556) -57,0%
Lucro antes da Tributacdo 24.970 23.698 5,4% 129.790 146.618 -11,5%
Lucro Liquido 23.695 23.166 2,3% 90.427 101.228 -10,7%

Nota: (1) O EBITDA (IFRS) é calculado a partir da soma do lucro liquido, impostos, resultado financeiro e depreciagdo/amortizagdo, conforme
Instrugao CVM 527/12.
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CPFL

ENERGIA

7.9) Vendas na Area de Concessao por Distribuidora (em GWh)

—_— = —_—
cpfl paulista  cpfl piratininga  ....==2... cpfl santa cruz

CPH. Paulista
Residencial 2.816 2.679 5,1% 10.115 9.888 2,3%
Industrial 2.901 2.904 -0,1% 10.420 11.034 -5,6%
Comercial 1.407 1.600 -12,1% 5.220 5.854 -10,8%
Outros 1.141 1.250 -8,8% 4.492 4,593 -2,2%
Total 8.265 8.434 -2,0% 30.247 31.369 -3,6%

CPH Piratininga

Residencial 1.095 1.011 8,3% 4.141 4.027 2,8%
Industrial 1.647 1.574 4,6% 6.022 6.148 -2,0%
Comercial 621 672 -7,7% 2.386 2.576 -7,4%
Outros 314 338 -7,1% 1.264 1.307 -3,3%
Total 3.677 3.596 2,3% 13.813 14.058 -1,7%

Residencial 1.461 1.410 3,6% 5.817 5.605 3,8%
Industrial 1.547 1.629 -5,0% 5.799 6.419 -9,7%
Comercial 558 659 -15,3% 2.323 2.618 -11,3%
Outros 1.175 1.193 -1,5% 4.859 4.926 -1,4%
Total 4.741 4.891 -3,1% 18.798 19.568 -3,9%

CPH. Santa Cruz

Residencial 237 218 8,8% 870 836 4,1%
Industrial 287 285 0,9% 1.062 1.082 -1,8%
Comercial 91 100 -8,5% 342 375 -8,7%
Outros 209 212 -1,5% 793 768 3,3%
Total 824 814 1,2% 3.067 3.061 0,2%

8



——
Resultados CPFL 4T20/2020 —_—

CPFL

ENERGIA

7.10) Vendas no Mercado Cativo por Distribuidora (em GWh)

= = —_—
cpfl paulista cpfl piratininga  ....=.... ¢pfl santa cruz

\

CPH. Paulista
Residencial 2.816 2.679 5,1% 10.115 9.888 2,3%
Industrial 482 652 -26,1% 1.952 2.420 -19,3%
Comercial 985 1.195 -17,6% 3.724 4.325 -13,9%
Outros 1.079 1.194 -9,7% 4.272 4.397 -2,9%
Total 5.363 5.721 -6,3% 20.063 21.030 -4,6%

CPH. Piratininga

Residencial 1.095 1.011 8,3% 4.141 4.027 2,8%
Industrial 186 258 -27,9% 778 1.021 -23,8%
Comercial 397 476 -16,5% 1.591 1.827 -12,9%
Outros 233 262 -11,4% 963 1.088 -11,5%
Total 1.911 2.007 -4,8% 7.472 7.963 -6,2%

Residencial 1.461 1.410 3,6% 5.817 5.605 3,8%
Industrial 333 447 -25,6% 1.400 1.844 -24,1%
Comercial 445 556 -20,1% 1.879 2.227 -15,6%
Outros 1.145 1.187 -3,5% 4.794 4.897 -2,1%
Total 3.383 3.600 -6,0% 13.890 14.573 -4,7%

CPH. Santa Cruz

Residencial 237 218 8,8% 870 836 4,1%
Industrial 62 99 -37,4% 279 386 -27,6%
Comercial 78 91 -14,3% 297 345 -14,0%
Outros 208 211 -1,5% 791 766 3,3%
Total 585 619 -5,5% 2.238 2.333 -4,1%
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7.11) Informagoes sobre participacoes societarias

o
paceiconsumicores Prazo d: Término da

concessdo  concessdo

calizagdo (Estado) aproximados (em

. . . - Sociedade por agdes de Direta . ~ Novembro
Companhia Paulista de Forca e Luz ("CPFL Paulista") capital aberto 100% Interior de S&o Paulo 234 4.675 30 anos de 2027
L . PP Sociedade por agdes de Direta . N Outubro de
Companhia Piratininga de Forga e Luz ("CPFL Piratininga") capital aberto 100% Interior e litoral de S&o Paulo 27 1.828 30 anos 2028
RGE Sul Distribuidora de Energia S.A. ("RGE") Sociedade por agoes de ?i?tatae nterior do Rio Grande do 381 2,975 30anos  Novembro
giasA. capital aberto nciret Sul : de 2027
100%
. . o " Sociedade por agdes de Direta Interior de S&o Paulo, Julho de
Companhia Jaguari de Energia ("CPFL Santa Cruz") capital fechado 100% Parana e Minas Gerais 45 476 30 anos 2045

Participacdo Localizacio N° usinas / tipo de Poténcia instalada (MW)

Geracao de energia (fontes convencionais e renovaveis) Tipo de sociedade societaria (Estado) energia Total Participacao
CPFL
CPFL Geragao de Energia S.A.("CPFL Gerago") Sociedade por actes de Direta Vide tem 2.2.2 Vide tem 2.2.2 Vide kem2.22  Vide ftem 2.2.2
o capital aberto 100% - - - -
CERAN - Compantia Energética Rio das Antas ("CERAN') Sociedade por agoes de Indireta Rio Grande do Sul 3 usinas hidrelétricas 360 234
capital fechado 65%
. " " Sociedade por acdes de Indireta Santa Catarina e e
Foz do Chapec6 Energia S.A.("Foz do Chapecd”) capital fechado 51% (a) Rio Grande do Sul 1 usina hidrelétrica 855 436
. - Indireta
: l " Sociedade por acoes de . . . .
Campos Novos Energia S.A.("ENERCAN") capital fechado 48,72% Santa Catarina 1 usina hidrelétrica 880 429
N . . Sociedade por a¢oes de Indireta Santa Catarina e . . .
BAESA - Energética Barra Grande S.A.("BAESA") capital fechado 25,01% Rio Grande do Sul 1 usina hidrelétrica 690 173
. N " " Sociedade por a¢des de Indireta . .
Centrais Elétricas da Paraiba S.A.("EPASA") capital fechado 53,34% Paraiba 2 usinas termelétricas 342 182
i Indireta
. . . " . . . Sociedade por a¢des de . . . .
Paulista Lajeado Energia S.A.("Paulista Lajeado") capital fechado 59,93% (b) Tocantins 1 usina hidrelétrica 903 38
CPFL Energias Renovaveis S.A. Sociedade por agdes de Direta e indireta . . . N
(‘CPFL Renovéveis’) capital aberto 100% () Vide tem 2.2.2 Vide ltem 2.2.2 Vide tem2.2.2  Vide tem2.2.2

Localizagdo

Transmissdo de Energia po de sociedade (Estado) lade preponderante
CPFL Transmisséo de Energia Piraci Ltda ("CPFL Piraci ) Sociedade limitada Séo Paulo Prestagéo de sezné?g?: :{:;:: ransmissda de IrS(r)enf
CPFL Transmissao de Energia Morro Agudo Ltda ("CPFL Morro Agudo") Sociedade limitada Séo Paulo Prestagéo de Seemr.‘i?g?: glrée:i :: transmissba de IT:;;:
CPFL Transmissao de Energia | i Ltda (‘CPFL Maracanad’) Sociedade limitada Ceara Prestagdo de Se?;i?g?i ;’::i cd: fransmissba de "rg;:‘
CPFL Transmiss&o de Energia Sul | Ltda (‘CPFL Sul ) Sociedade limitada Santa Catarina Prestacéo de seemr"i‘:g?: :I'ée‘::: transmissda de 'ﬁé‘;’:
CPFL Transmissdo de Energia Sul ll Ltda (‘CPFL Sul I) Sociedade limitada RioGrandedosu " estacaode Se’e"'r"i?g’i‘: :I’;: f: fransmissba de 'Tg(’;z"
Notas:

(a) O empreendimento controlado em conjunto Chapecoense possui como controlada direta a Foz do Chapecd, e consolida suas demonstragdes financeiras de forma integral;
(b) A Paulista Lajeado possui 7% de participagdo na poténcia instalada da Investco S.A. (5,94% de participagdo no capital social total);

(c) A CPFL Renovaveis possui 51,54% sobre a energia assegurada e poténcia da UHE Serra da Mesa, cuja concessdo pertence a Furnas.
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Comercializagao de energia

CPFL Comercializagéo Brasil S.A. ("CPFL Brasil")

Clion Assessoria e Comercializag&o de Energia Elétrica Ltda ("CPFL
Meridional")

CPFL Comercializagéo de Energia Cone Sul Ltda ("CPFL Cone Sul")

CPFL Planalto Ltda ("CPFL Planalto")

CPFL Brasil Varejista de Energia Ltda ("CPFL Brasil Varejista")

Tipo de sociedade

Sociedade por agoes de
capital fechado

Sociedade limitada

Sociedade limitada

Sociedade limitada

Sociedade limitada

Atividade preponderante

Comercializagéo de energia

Comercializagéo e prestagéo de servicos
de energia

Comercializacéo de energia e participagdo
no capital social de outras companhias

Comercializag&o de energia

Comercializag&o de energia

Participacao

societaria

Direta
100%

Indireta
100%

Indireta
100%

Direta
100%

Indireta
100%

Prestagdo de servigos

Tipo de sociedade

Atividade preponderante

Participagdao

societaria

CPFL Servigos, Equipamentos, Industria e Comércio S.A.
("CPFL Servigos")

Nect Servicos Administrativos de Infraestrutura Ltda ("CPFL Infra")

Nect Servicos Administrativos de Recursos Humanos Ltda ("CPFL
Pessoas")

Nect Servicos Administrativos Financeiros Ltda ("CPFL Finangas")

Nect Servicos Adm de Suprimentos E Logistica Ltda ("CPFL Supre")

CPFL Atende Centro de Contatos e Atendimento Ltda ("CPFL Atende")

CPFL Total Servigos Administrativos S.A. ("CPFL Total")

CPFL Eficiéncia Energética Ltda ("CPFL Eficiéncia")

Tl Nect Servigos de Informética Ltda (“Authi")

CPFL Geragao Distribuida de Energia Ltda ("CPFL GD")

Sociedade por ag6es de
capital fechado

Sociedade limitada

Sociedade limitada

Sociedade limitada

Sociedade limitada

Sociedade limitada

Sociedade por agdes de
capital fechado

Sociedade limitada

Sociedade limitada

Sociedade limitada

Fabricacéo, comercializagéo, locagéo e
manutencao de equipamentos eletro-
mecanicos e prestagéo de servicos

Prestacéao de servigos de infraestrutura e
frota

Prestacao de servigos de recursos
humanos

Prestacéo de servigos financeiros

Prestacéo de servigos de suprimentos e
logistica

Prestacao de servicos
de tele-atendimento

Servigos de arrecadacéo e cobranca

Gestédo em eficiéncia energética

Prestacéo de servigos de informética

Comercializagéo e prestacdo de servicos
na area de geracéo

Direta
100%

Direta
100%

Direta
100%

Direta
100%

Direta
100%

Direta
100%

Indireta
100%

Direta
100%

Direta
100%

Indireta
100%

Outras

Tipo de Sociedade

Atividade preponderante

Participacao
societaria

CPFL Jaguari de Geragéo de Energia Ltda ("Jaguari Geragéo")

Chapecoense Geracao S.A. ("Chapecoense”)

Sul Geradora Participacdes S.A. ("Sul Geradora")

CPFL Telecomunicagdes Ltda ("CPFL Telecom")

Alesta Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Alesta")

Sociedade limitada

Sociedade por agoes de
capital fechado

Sociedade por agoes de
capital fechado

Sociedade limitada

Sociedade por agoes de
capital fechado

Sociedade de participacdo

Sociedade de participacéo

Sociedade de participagcao

Prestacéo de servigos na area de
telecomunicagdes

Prestacéo de servigos financeiros

Direta
100%

Indireta
51%

Indireta
99,95%

Direta
100%

Direta
100%

Nota: Em 15 de abril de 2020 foi aprovada a constituicdo da Alesta Sociedade de Crédito Direto S.A. A Companhia é uma instituido financeira privada que opera na categoria de

Sociedade de Crédito Direto, constituida sob a forma de uma sociedade por agdes.
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7.12) Reconciliacao do indicador Divida Liquida/EBITDA Pro Forma
da CPFL Energia para fins de calculo dos covenants financeiros

(em milhdes de reais)

._:—y/
CPFL

ENERGIA
Subsidiéria(slggr;/trz:f:saos“z\:jg;i)t ENETETE Investidas contabilizadas por equivaléncia patrimonial
dez/20 Total
Paulista
Ceran - Baesa | Chapecoense

Lajeado
Divida Bruta 211 - 211 257 - 916 116 1.290 1.501
(-) Caixa e Equivalentes de Caixa (15) (18) (33) (108) (15) (123) (105) (351) (384)
Participagdo CPFL (%) 65,00% 59,93% - 48,72%  25,01% 51,00% 53,34% - =

Reconciliacdo

CPFL Energia

Divida Bruta 19.196
(-) Caixa e Equivalentes de Caixa 3.919
(-) Projetos 100% (178)

i+i Consolidaiﬁo Proiorcional 597

Reconciliagdo do EBITDA Pro Forma (4720 - Ultimos 12 Meses)

EBITDA - Projetos de Geragdao

ias controladas majoritariamente . ] q .
Investidas conta adas por equivaléncia patrimonial

Total
Paulista Baesa | Chapecoense
Lajeado :
40

Receita Operacional 291 331 720 296 933 406 2.355 2.686
Despesa Operacional 30, 22 52 32 62 226 204 400 452

Participacdo CPFL (% 65,00% 59,93% - 48,72%  25,01% 51,00% 53,34% - -

Reconciliacdo

CPFL Energia - 4T20LTM

Amortizacdo 1.666

Resultado Financeiro (68)
Imiosto de RendaiContribuiiéo Social 1.090
(-) Equivaléncia patrimonial (410)

(-) EBITDA - Projetos 100% (280)

i + i EBITDA Pr0iorci0na| 1.074

Nota: conforme determinado para o calculo dos covenants nos casos de aquisigdo de ativos pela Companhia.
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