CPFL Energia
111 anos
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da nossa historia
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Estrutura Societaria

/

83,71% __// 16,29%
CPFL

ENERGIA

referente ao Contrato de
Suprimento de Energia entre a
CPFL Renovaveis e Furnas.
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b (2) A CPFL Renovaveis é controlada pela CPFL Energia (49,1502%) e pela
t{ UHE Serra da Mesa* o CPFL Geracao (50,8498%);
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Temos alto padrao de Governanca Corporativa

Assembleia Geral de
Acionistas

[ Estatuto Social ]

|

Conselho de

Administracao

Diretoria Executiva

Vs

\> Diretoria de Auditoria,

N

Riscos, Compliance e DPO
. J

Diretoria de Governanca
Corporativa

L

~N

@ Numero de Membros  *3 Efetivos e 3 Suplentes

Conselho Fiscal

CPFE

B3 LISTED NM

O mais alto
padrao de
Governanga
Corporativa
Comités de no Brasil

Assessoramento ao

Conselho

\> Auditoria

Financas e Gestao de

Riscos

Estratégia, Crescimento,
Inovacgao e ESG (6)

\> Pessoas

\> Partes Relacionadas

—_—
CPFL

ENERGIA



Composicao do Conselho de Administracao

2023/2025

« Mais de 20 anos de experiéncia em finangas,
mercado de capitais e relagdes com investidores no
setor elétrico;

* Membro do Conselho de Administragao da ABDIB
(Associagdo Brasileira da Infraestrutura e Industrias
de Base) e do ONS (Operador Nacional do Sistema
Elétrico).

....................... Yuehui Pan
* Mais de 16 anos de experiéncia em
financas, mercado de capitais e relagdes
com investidores no setor elétrico;

* Mestre em Administracao pela de Empresas
e MBA em Gestao.

* Atuou como Ministro do Planejamento e
Orcamento, Deputado Federal, Presidente do
Conselho Nacional de Desestatizacdo, Governador
do Banco Interamericano de Desenvolvimento,
Secretario Especial de Politica Econdmica e
também Presidente at Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA);

* Mestre e Doutor em Economia.

L
§ ) Membros indicados pelo acionista controlador

ooooooooooooo

J ) Membros independentes

* 29 anos de experiéncia no setor elétrico.
Atualmente ocupa os cargos de Gerente Geral da
State Grid Chile e Presidente do Conselho de
Administracao da Chilquinta Energia; * Mais de 20 anos de experiéncia profissional em M&A
internacional, investimentos, financiamento e

* Mestre em Sistemas Elétricos pela Hefei University operactes de companhias abertas:

of Technology e MBA pela Royal Melbourne
Institute of Technology. * Graduada em Ciéncias da Computagao pela Hunan

Finance and Economics University em 1998 e

. mestrado em contabilidade pela Xiamen University
Gustavo Yumeng Liu em 2006.
.......... Estrella Zhao V=TT coonocoooaoamaooooocoas
Daobiao Chen .......................
Chairman * Mais de 30 anos de experiéncia no setor
elétrico;
* Graduado em Sistemas Elétricos de Energia e
P ) P 0 Automacso pela Huazhong University of
_— —_— Science and Technology;

.................. Anton-lo Claydla sececccsesecscscscsscee . Mestre em em Adm'r"stragéo de Empresas pelo

Kandir Elisa . Graduada em Administragdo de Royal Melbourne Institute of Technology;,

Empresas pela PUC/R]J com MBA
em Business pelo INSEAD
(Franca) e MBA em Recursos
Humanos pela FIA;

* Mais de 30 anos de experiéncia profissional,

» Atuava como Diretor da 7he Hongkong Electric
Company, até assumir a Presidéncia do
Conselho da CPFL Energia.

com atuagao em diversas areas corporativas: —
Finangas, Gestao de Desempenho (TQC), —_—
Recursos Humanos, Sustentabilidade, (-!:Eﬁi ':Z

Marketing, Planejamento Estratégico, M&A e
Desenvolvimento de Novos Negdcios.



Diretoria Executiva

W

Diretor Presidente

Gustavo Estrella

fls

e B ‘ - h &)
Diretor Vice- Diretor Vice- Diretor Vice-Presidente Diretora Vice- Diretor Vice-Presidente Diretor Vice- Diretor Vice-Presidente de

Presidente de Gestao Presidente Financeiro e Juridico e de Relagoes Presidente de de Desenvolvimento Presidente de Estratégia, Inovacdo e
Empresarial de RI Institucionais Operacoes de Mercado de Negécios Operacoes Reguladas Exceléncia Empresarial

Flavio Henrique Yuehui P Gustavo Karin Luchesi Vitor Fagali Luis Henrique a
Ribeiro HEIEEan Gachineiro 9 Huang Futao

_/‘%
CPFL

ENERGIA

(1) Atuando como Vice Presidente Executivo (interino).
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32 maior

empresa
no ranking
Fortune Global
500 em 2023

Nivel nacional
soberano da China
das 3 principais
organizacoes
internacionais de
classificacao de
crédito por dez anos
consecutivos
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State Grid International Development Co. Ltd. (SGID)

© Investimento no exterior*

= Os negdcios internacionais potencializam os pontos fortes da

8 State Grid em credibilidade, tecnologia, gerenciamento . , o

'E e valor da marca para aumentar a competitividade do - 4 Con_tlnente:s,_9 pElEss = reglges
o mercado, controle de risco e influéncia da marca. » 12 Ativos Eletricos e de Energia

(¥ . . « US$ 50,1 bilhoes de ativos totais
O State Grid International Development (SGID), uma e

g subsidiaria integral da State Grid Corporation of China (State » US$ 3,2 bilhoes de lucro total

2 Grid), foi constituida em junho de 2008, sendo responsavel « 22.286 colaboradores estrangeiros

pelos investimentos e operacdes de ativos de energia da
State Grid no exterior.
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Destaques

CPFL é uma empresa lider no setor
elétrico no Brasil com um portfolio
diversificado e de qualidade

cpfl paulista

oy CFFY

\

cpfl piratininga

—
- cpfl santa cruz

y7

12 lugar no Anuario
Epoca Negdcios 360

12 colocagao do
Prémio Valor 1.000

@ Centrais Elétricas

(1) Acumulado 12 meses; (2) Energia vendida acumulada 12 meses; (3) Proporcional a participagdo da CPFL em cada ativo;

EBITDA!

Distribuicao

Geragao

Transmissao

Comercializacao

Total

& Servigos Acumulado

R$ 7,9 bi R$ 3,7 bi R$ 1,0 bi R$ 0,2 bi R$ 12,8 bi
. Entre as maiores .
conlqi:gqnar:ic;rde geradora t?aln‘iﬁf?sesfé’é Sﬁw 14,1 TWh de
o renovavel do ~ ! :
distribuigao, com operagao com energia

13,2% market

pais com 4,4 GW
de capacidade

RAP de R$ 1.265

comercializada

Share? . MM
instalada
4 concessoes nas . 82 maior )
~ , Portfolio . 102 maior
regioes mais . . transmissora em o
X diversificado e comercializadora
desenvolvidas do termos de

Brasil e 10,5
milhoes de clientes

contratado no
longo prazo

Receita Anual
Permitida (RAP)

em termos de
energia vendida
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Perfil Distribuicao

—
Uma das melhores e ot paulistz
mais concentradas .
V 4 ~ ——//
areas de concessao cpfl piratininga

do Brasil

o 14% do PIB do Brasil?
o 13,2% de market share

Maior cobertura de distribuicao de
Sao Paulo e do Rio Grande do Sul

Principais Indicadores

* 4 distribuidoras

« 687 municipios

« 23 milhoes de habitantes?

. 10,5 milhoes de clientes atendidos
« 2% a.a. de crescimento organico

* R$ 26.808 milhoes de BRR3

(1) Fonte: IBGE - PIB dos municipios - base de dados 2020; (2) Fonte: IBGE - Censo Demografico 2022; (3) BRR Liquida; (4) Acumulado 12 meses.

o O O O

5,0 MM de clientes
Mercado: 32,7 TWh?
BRR: 10.651 MM
Prox. RTP: Abr 2028

1,9 MM de clientes
Mercado: 15,5 TWh?*
BRR: 3.934 MM
Prox. RTP: Out 2027

0,5 MM de clientes
Mercado: 3,2 TWh#*
BRR: 1.213 MM
Préx. RTP: Mar 2026

3,1 MM de clientes
Mercado: 18,6 TWh?
BRR: 11.010 MM
Prox. RTP: Jun 2028




Vendas de Energia e Numero de Clientes

Vendas na Area de Concessio | GWh M Cliente Livre a
W Cativo

A 1,7% a.a.

69.692

2021 2022

N© de Clientes | milhdes

A 1,8% a.a.

CPFL

ENERGIA

(1) Acumulado 12 meses.



Inadimpléncia e Perdas

Inadimpléncia

PDD | R$ milhoes Acoes de Cobranca | Cortes | milhares

336,4 A 29,2%

2.581 2.418 2.401

2018 2019 2020 2021 2022 2023

B PDD O % PDD / Receita de Fornecimento

Acoes intensificadas contra perdas | 4T23:

2018 2019 2020 2021 2022 2023

9,03% 9,05% )
» Mapeamento das perdas de energia atraves de microbalangos;

« Realizacao de 108,7 mil inspegdes em unidades consumidoras;

« Substituicao de mais de 22,0 mil medidores obsoletos/defeituosos por novos
eletronicos;

« Visita em 1,2 mil unidades consumidoras inativadas para corte;
« Regularizagao de 1,9 mil unidades consumidoras, com avango de consumo e sem

contrato;
2018 2019 2020 2021 2022 2023 . Regula_rizagao de 1,1 mil unidades~consumidoras cIandestine?s, tendo em sua maioria,
necessidade de obras de construcao na rede da CPFL Energia;
B CPFL O Limite ANEEL - Disciplina de mercado através da publicacao de 59 noticias relacionadas aos

operativos de combate a fraude e furtos pela CPFL.



DEC

cpfl paulista cpfl piratininga cpfl santa cruz
7,38 682 6,77 6,41 6,41 624 6,21 6,02 846 819 813 7,98 11,08 10,84 10,76 10,56
o0——o o——0 o o o o o——o0 o o o——o o o

B Resultados
O Limite ANEEL

2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023
FEC
—_— —_— —_—
cpfl paulista cpfl piratininga cpfl santa cruz
632 548 547 5,09 566 552 515 4,97 7,64 787 692 6,55
o o o o o o———o0 ) o——9——o0—o

B Resultados

O Limite ANEEL

2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023



Projetos de Inovacao

"Advanced Distribution Management Systen’” é o sistema de

controle inteligente totalmente integrado para Utilities. O projeto .
da CPFL é a maior e mais completa implantacdo de ADMS no Resultados Esperados.

Brasil. « Reducdo do tempo de
interrupgao para os clientes

% O que é ADMS?

] + Reducdo do deslocamento das
Melhorias: Indicadores Impactados: equipes

DEC, FEC, Multas Compensatdrias e Perdas « Aumento da eficiéncia

« Sistema totalmente unificado com operacional

aumento da produtividade do
operador

Religadores Automaticos

« Varias possibilidades de
restauracdo automatica de energia

i’ 4 = wl“‘:',:.';" v :‘ L‘a\ “\\
» Preparado para receber dados do
futuro Smart Grid

« Localizagdo da falha em tempo Instalacdo dos Religadores Automaticos | milhares

real
+ Controle de tensao 23 8
. 4 Real
« Sensores de rede de energia 16.5 18,0
. . g ] 13.1 14,8 / @ Plano
+ SimulagOes — 83 98 11,4 / Estratégico
- 4 -
« Automacdo de processos e muito Projeto ADMS 49 5,1 J 2024-2028
mais...

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2027



Geracao
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4.371 MW 43 maior 969%0 de fontes

Perfil da Geracao

de capacidade geradora renovaveis
instalada renovavel
Breakdown da Capacidade Instalada Atual:
UHE Edlica PCH Biomassa
1.996 MW 1.390 MW 472 MW 330 MW PCH :
i Cherobim

Garantia fisica: 16,6 MW médios
PPA: R$ 252,79 MWh?2 até 2053

______________________________

~
\

| Pipeline
. 446w
8 Usinas Hidrelétricas 49 Usinas Edlicas 46 Pequenas 7 Usinas de Biomassa 2 Usinas Termeletricas e §
Centrais Hidreletricas 1 Usina Solar
ACL US$/Outros
o 4% - B

89% da 83% °_ga d I ) Contratos sdo

capacidade hidrica capacl da € to]ca q no majoritariamente

protegida do GSF! mercado regulado atualizados pelo

em contratos de LP IGP-M

(1) Todos os projetos tem Aedge SP-100 para o GSF, exceto a UHE Semesa, cujo contrato com Furnas isenta a CPFL de qualquer impacto de GSF; (2) Pregos de set/23.
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Perfil da Transmissao

. o RAP! Participacao
- Froiste tocalizagae (pg Milhdes) CPFL Energia

CT 055/012 RS 1.068,9 100%
Sul 11 RS 42,4 100%
TESB2 RS 37,1 98%
Sull SC 34,2 100%

CT 080/022 RS 21,0 100%

Morro Agudo SP 18,7 100%

Piracicaba SP 15,2 100%

Operacional

CT 004/012 RS 11,5 100% VA vﬁ-

Maracanau CE 10,5 100%
Foco em

ETAU? RS 54,7 10% projetos de nicho

TPAE?2 RS 11,5 10%

T CPFL

- ENERGIA

iy et

(1) RAP Ciclo 2023/2024, considerando a-Parcéla de Ajustes (2) Projetos pe e 1centt

T 5 e et _:':; % k.
Blissao ouings quais ela detém’ partieffacio. - W

-



e =~

-

r— F % pen——
'm.mmmumuwmmnnnuu
Y o) [® woc Osn _One Cn
LD Maral RN 38 000

e A122wW

pev18 A 10408 0 338 148

o6 42002 E..‘ se
A ve o

w18 A Nss v

)14 1 B

i 4 L2 ey

ma-16 4 19

mar-16 4 .0
fvie 4 00 ’
By £ s
podc M 3588 o o \\\.’,
Mada 2017 MR oo

P .v; 1, RS b b, d'f:r o

—

Wi

R )

plﬂ("'i‘()(.‘ b | r
) o~

- Precpitacoo

\nmmu

\
\'\
\

RVADA HO OLTIMO DA

JR—
CPFL

ENERGIA



Novas Oportunidades Solucoes

Gestao de
energia

Assessoria para
gestao e economia
de energia

Mercado
livre

Liberdade para
escolher o
fornecedor de
energia e negociar
condicOes de
suprimento, prego e
termos do contrato

Infraestrutura
e servicos
em energia

Diagnostico e solucdes
para execucao de
projetos: construgao,
O&M e retrofit de
instalacOes elétricas

—

cpfl solucoes

i—‘—l

CPFL Brasil

Eficiéncia
Energética

Solucoes
customizadas que
permitem maior
eficiéncia e
lucratividade

CPFL Servicos

I-RECs e
CERs

Comercializacao de
certificados de
energia renovavel
e venda de crédito
de carbono.

LA -




Novas Oportunidades Servicos Financeiros

@ Desenvolvimento de novos modelos de negdcio para atender plenamente
Dy nossos clientes, sejam empresas ou consumidores finais

p—t
P T — alesta

Instituicao financeira

. . . 7 % 1
Servigos financeiros para empresas /s //, 1 1 )
que querem se aproximar de clientes - . | autorizada pelo Banco Central para
em nossa area de concess3o: . v G operagoes exclusivamente via
L plataforma eletronica

Propaganda: Conectar sua marca utilizando

0 espaco de publicidade na conta da CPFL Objetivo: Concessdo de crédito,

bem como outras atividades

Servigo: Oferecer acesso a clientes que ndo relacionadas com a analise de

sdo bancarizados, ndo usam débito
automatico ou vivem em locais de dificil
acesso, utilizando a conta da CPFL para fazer
suas cobrangas (seguro, assisténcia familiar,
assinaturas de jornal etc.)

crédito, cobranca e pagamentos,
proporcionando a opcao de
parcelamento nas contas de
energia

Operando em todas
as DisCos

+127 Mil
Parcelamentos




Estratégia,
Inovacao &
Plano ESG 2030

553&\\\\\\‘\| %&_ﬁ‘ i wiiiili__ AW

ENERGIA




Nossa atuacao é baseada em 5 pilares

/' Eficiéncia
Operacional

/ Governanga
Corporativa

Sustentabilidade

Disciplina
~._ Financeira

Crescimento
. Sinérgico
CPFL
ENERGIA




Plataforma Plug&Play

cpfl solugdes

Outros
Servigos
Mobilidade etc.

Q

)
25 Bl |
8 E N Maior
= Turnaround EBITDA
e
Lo
3 - @
o E 1
.g o Alavancagem Alivio de
O T fluxo de

caixa

Alguns beneficios do ambiente de negdcios:




Sustentabilidade em nossa estratégia

L ; Como entregamos
Criacao de valor sustentavel explorando o nossos objetivos e metas

Triple Bottom Line estratégicas é tao

importante quanto SEGURANCA
©)
0 &

entrega-los = 2 \
SOCIAL ECONOMICO

+
Megatrends no setor de energia

@ nosso @

eito

Transicao para
uma matriz de
baixo carbono

Mudanca de
perfis e habitos
de clientes

Novas q? é 'i é Modernizacao
tecnologias e 7

da estrutura
digitalizacao

regulatoria

REESOLI;CAO
PLANO ESG 203°

L 1
I

_—‘%
Plano ESG 2030 alinhado ao Plano Estratégico CcPrL

ENERGIA




Plano ESG 2030 CPFL

DRIVER DE Fornecemos energia sustentavel, acessivel e confiavel em todos os momentos, tornando a vida das pessoas mais segura, saudavel
SUSTENTABILIDADE e préspera nas regides onde operamos

TENDENCIAS DO Transicdo de matriz . . Foco no diente
SETOR ELETRICO Digitalizacao Redes inteligentes Abertura de mercado

Impulsionar a transicdao para uma forma mais sustentavel, segura e inteligente de produzir e consumir energia, maximizando
nossos impactos positivos na sociedade.

PILARES @ @9

SOLUC()ES RENOVAVEIS & ~ z VALOR COMPARTILHADO ATUA(;AO SEGURA E
INTELIGENTES ORERACOESISUSTENTAVELS COM A SOCIEDADE CONFIAVEL
Buscando a menor pegada

Oferecendo solugdes para um ambiental possivel Criando valor compartilhado Promovendo a cultura de
futuro carbono neutro P com nossas partes interessadas seguranca e responsabilidade

OBJETIVO

COMPROMISSOS

CPFL

ENERGIA




Estratégia ESG da CPFL

Impulsionar a transicao para uma forma mais sustentavel, segura e inteligente de produzir e consumir energia,
maximizando nossos impactos positivos na sociedade.

@ f:;gt\;lg?lseis 8 Valor compartilhado /_’fi Atuacao segura e
d

com a sociedade confiavel

inteligentes

Oferecendo solugoes para um Buscando a menor pegada Criando valor compartilhado Promovendo a cultura de
futuro carbono neutro ambiental possivel com nossas partes interessadas seguranca e responsabilidade

Nossa visao de longo prazo

o Descarbonizacao o Relacionamento com o cliente o Saude e seguranca
Promover um negécio carbono Avancgar continuamente no uso Promover uma cultura orientada para Garantir um ambiente seguro e
neutro, fundamentado em energia eficiente dos recursos naturais o cliente saudavel para todas as pessoas
renovavel e emissdes minimas
o Comunidade o Governanga corporativa
o Energia inteligente Integrar a perspectiva de Ser parte da solucao para os desafios Buscar os melhores padroes de
Promover e implementar solugoes circularidade em nossas sociais de nossas comunidades governanca e integridade
de energia inteligente operacoes
o Diversidade o Seguranca e protecao de dados
Criar uma cultura inclusiva, Garantir transparéncia e
Potencializar nosso impacto alavancando o potencial da alinhamento com as melhores
positivo liquido na biodiversidade diversidade praticas de seguranca e protecao
de dados

o Compras sustentaveis
Promover o desenvolvimento

sustentavel de nossa cadeia de
/ / suprimentos /




Solucoes
renovaveis &
inteligentes

Operacoes
sustentaveis

&

Valor compartilhado
com a sociedade

iﬁi Atuacao segura e
O TEVE

Nossos compromissos

1. Gerar energia 100% renovavel
até 2030

2. Ser carbono neutro a partir de
20251, reduzindo 56%?2 das
emissOes dos escopos 1, 2 e 3 até
2030

3. Oferecer solugoes de baixo
carbono para nossos clientes, com
metas anuais de receitas de IRECs
e de créditos de carbono

4. Alcancgar pelo menos 15% de
Frota Elétrica (caminhdes
operacionais) nas Distribuidoras
até 2030

5. Investir pelo menos R$ 40 MM
em tecnologias de hidrogénio
verde até 2030

6. Alcancgar pelo menos R$ 580 MM
em investimentos em solugdes
inteligentes de energia até 2027

7. Consolidar o programa de gestao

de ecoeficiéncia da CPFL,
estabelecendo metas até 2024
para promover 0 Consumo
consciente de energia, agua e
reduzir o envio de residuos para
aterros sanitarios3

8. Eliminar gradualmente os

plasticos de uso Unico em nossas
unidades administrativas até 2025

9. Criar o Posicionamento de

Biodiversidade da CPFL até 2025
para maximizar os beneficios e o
valor gerados por nossas
operacoes para 0 meio ambiente e
a sociedade

10.Reformar pelo menos 70.000
equipamentos de rede elétrica4
até 2030

11.Garantir 100% dos principais
componentes da rede destinados a
reciclagem ou sistemas de cadeia
reversa

12.Investir pelo menos R$ 230 MM em
projetos socioambientais que
maximizem a transformacao das
comunidades até 2030

13.Investir R$ 140 MM em iniciativas de
eficiéncia energética em hospitais
publicos até 2025

14.Ter 40% de representantes de grupos
minorizados em cargos de lideranca
até 2030

15. Avaliar 100% dos fornecedores
criticos em critérios de
sustentabilidade> e atingir pelo menos
85% de nossos gastos® com empresas
que apresentam praticas avancadas
em sustentabilidade até 2030

16. Manter pelo menos 90% dos
atendimentos por canais digitais

17.Manter pelo menos 1 distribuidora
entre as 3 melhores no IASC - Indice
de Satisfacao do Consumidor da
ANEEL

18. Fortalecer a cultura de seguranca
para atingir zero fatalidades, reduzir a
frequéncia e a taxa de gravidade dos
acidentes envolvendo colaboradores e
prestadores de servigos

19.Investir R$ 50 MM em projetos de
conscientizacao e reducao de riscos?
para a populagdo até 2030

20. Promover um ambiente de trabalho
saudavel, aumentando a
conscientizacao sobre o bem-estar
mental e estabelecendo acoes de
apoio para nossos colaboradores

21. Garantir 100% dos colaboradores8
treinados no Programa de Integridade

22.Treinar 100% dos colaboradores
administrativos® em seguranca e
protecao de dados

23. Buscar continuamente as melhores
praticas de prestacao de contas,
transparéncia, equidade e

/ /

/ responsabilidade

1 Neutralizagdo em 2026 referente ao Inventario de
GEE 2025.

2 Linha de base para redugdo de emissdes:
emissOes totais de 2021 nos escopos 1, 2 e 3.

3 Descarte de residuos da Sede Campinas, EA Jundiai, Sede
CPFL-T Porto Alegre, Sede RGE Sdo Leopoldo, Antiga Sede RGE
Caxias, CSC Indaiatuba, CPFL Servigos Rio Pardo.

4 Transformadores, reguladores de tensao, religadores.

5 Conforme definido no SBM, critico para operagao.

6 Distribuidoras + CPFL Renovaveis - as carteiras dos
demais negdcios serdo avaliadas e trabalhadas no
periodo, ndo sendo possivel fazer uma proposta de
meta agora.

7 Guardido da Vida e Arborizagdo + Segura.

8 CPFL Energia, suas controladas e coligadas com o mesmo modelo de gestdo e
governanca, no qual a CPFL Energia tem gestdo na administragao

9 Exceto colaboradores com contrato de trabalho suspenso seja por acordo entre
as partes ou por imposigao legal, conforme estabelecido na CLT.
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Tecnologia em beneficio dos

clientes da CPFL Cliente como
nosso foco

Foco no cliente e digitalizacao para o
sucesso do cliente (ChatBot com
Inteligéncia artificial, Speech Analytics,
Virtualizagdo das agéncias)

~

o)

Automacao e modernizacao da rede
(ADMS, Religadores, uso de Inteligéncia Alta

(7 Artificial, Automagao Centro de performance
~6~"  Operagoes, Machine Learning para

Manutengdo) Eficiéncia e
@ B Melhorar a ™ Qualidade
n 1] -A -
¥ edidores Inteligentes experiéncia |
Q@j RPAs suportando a Automacao e do cliente mz(r:]((j)sres
(7 simplificacao dos processos

Rede inteligente
e Digital

Integracao do Centro Operacional e
B Operacao Remota da Renovaveis e
Ativos de Transmissao

Projetos de P&D
E (Mobilidade, Armazenamento, Micro rede,
Cidade Inteligente...) >




Mobilidade Elétrica

Projeto Emotive

Uma iniciativa de P&D avaliou possiveis
modelos de negocios para recarga de
bateria e atendimento ao cliente; que

incluiu:

- 25 instalagdes de pontos de recarga
« 14 veiculos elétricos em circulagdo

* 4+ 470.000 km percorridos

* <+ 7.000 eventos de recarga

* + 61 tons de CO, evitadas

Plano ESG 2030:

&

P1. Solucdes Renovaveis e
Inteligentes

C4. Alcancar pelo menos 15% de
eletrificacdo da Frota Técnica
Operacional de nossas distribuidoras
do estado de Sdo Paulo até 2030

Onibus Elétrico

Experimentou a aplicagao de
um onibus elétrico como
circular interno do campus da
Unicamp, avaliando e
monitorando os parametros e
impactos em tempo real:

* 4+ 75.000 km percorridos
+ 549 de redugao de CO,

comparado ao diesel :
A
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Desenvolvimento
de um novo
conceito de
estacao de recarga

« Instalacao de eletropostos
com baterias e geragao
solar

* Modelo focado em

usabilidade, baixo impacto
na rede e sustentabilidade

Eletrificacao de
100% da nossa
frota operacional

Utilizagdo de 21 veiculos,
entre modelos de passeio,
utilitarios e caminhdes, na
cidade de Indaiatuba.

Plataforma de
servicos de
mobilidade elétrica

Envolve a criacao de um elo
entre o usuario final e o
proprietario da infraestrutura
de recarga, proporcionando
interoperabilidade, além da
criacdo de modelos de negdcio .
relacionado ao tema.

3y
& L‘-M RSN M W/ 7/ | Sl

N
“Second Life":

reaplicacao de
baterias usadas de
veiculos elétricos

Desenvolvimento de
metodologia para recombinar
células de baterias usadas
para formar novas, que
possam ser aplicadas em
diferentes cenarios.



Digitalizacao na arrecadacao

Projeto de Virtualizacao

41 agéncias
93 credenciados
180 equipamentos

Até dez/23 foram
mais de 8,08 milhoes
de transagoes de
autoatendimento

Digitalizacao do Cliente

Novos recursos na WEB

* 5,4 MM de clientes ativos
no App

* 4,6 MM Conta Digital
(sem papel)

* 90,3% das interagoes via
canais digitais (Site, App,
Whatsapp)

Fenintente Vi ds CPFL= 216

At Vil b PR

Falta de Energia fsem luz)

Dividas Freguentes

e

/

Acoes Implementadas

Cartao de Crédito

« Pagamentos de contas em atraso e
parcelamentos de contas

» Parceria com a Cielo

Débito automatico

» Parceria com o Nubank

* Parceria com o Banco Inter

Pix

» Conta somente com o QR Code PIX1

» Baixa da conta no mesmo dia — Parceria com o
Santander

» Notificacdo de processamento de conta no App

e na Agéncia Virtual
 Cancelamento de acdes de cobrancga e corte
» Campanha Ano de Luz CPFL — 1 ano de conta
gratis?
» Campanha de cashback com o PicPay3

carxa

AuxiLo

EMERGENCIAL

mastercard

Canais de Pagamento CPFL Energia (%)

Jan/2020 Dez/2023

Presencial

* Lotérica

+ Caixa

 Correspondentes
Bancarios

Pagamento D|g|tal

e PIX

Caixa Eletronico
Internet Banking
Débito Automatico
Boleto*

_é
CPFL

ENERGIA

(1) Apenas para clientes que optaram por aderir; (2) Entre abr/23 e jun/23 sorteamos 1 ano de conta gratis para 60 clientes; (3) Entre nov/23 e jan/24; (4) Apenas para clientes do grupo A.



CPFL nos Hospitais

@‘@ CPFL NOS HOSPITAIS
ENERGIA PELA SAUDE

325 hospitais
beneficiados com o
programa

321 concluidos
04 em andamento
com 0s seguintes resultados:

186.216 lampadas substituidas

R$ 21,27 milhGes/ano de
economia estimada

50,63 GWh/ano de energia
armazenada esperada, energia
suficiente para atender
21.354 residéncias

3.800 tCO, emissao de carbono
evitada, valor equivalente ao
plantio de 22.798 arvores

Conclusao da Fase 1 e a Fase 2 se iniciou com 246 novos hospitais
mapeados e R$ 140 milhdes a serem investidos até dez/24

R$ 155 milhoes
investidos até dez/21

246 hospitais

beneficiados nesta fase

127 concluidos
48 em andamento

76 em prospeccao/formatacao

com 0s seguintes resultados:

6.253 lampadas substituidas

R$ 4,44 milhoes/ano de
economia estimada

10,58 GWh/ano de energia
armazenada esperada, energia
suficiente para atender
5.310 residéncias

1.338 tCO, emissao de carbono
evitada, valor equivalente ao
plantio de 8.026 arvores

R$‘110 WLGES
investidos até dez/23

CPFL

ENERGIA






Como garantimos o maximo
retorno aos acionistas

hict
{7
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Excelente Controle de Custos e
Gestao de Orcamento Eficaz
Cultura de constante reducao de
custos e criacao de valor

Planejamento Estratégico
Integrado de Financiamento
Visao do grupo sobre fluxo de caixa e
gestao de dividas

Disciplina Financeira e
Desenvolvimento de Negocios
com Foco em Resultados

Foco em resultados e implementacao
de plano de negdcios

Digitalizacao e Fintech

Expansao dos canais digitais, utilizacao
de sinergias e desenvolvimento de
novas fontes de lucro

\

9
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Objetivo principal:
Maximizar o

retorno dos
acionistas




+68,2%

Total Shareholder
___ Return (TSR)?

Desempenho Financeiro Consolidado

EBITDA® Lucro Liquido® CAPEX®

—— A +18,3% a.a. A +6,8% a.a.

——— A +12,6% a.a.

2022 2022

=61) Em R$ milhdes; (2) Desde o Re-IPO (Jun/19) até-22 de marco de 2024.



Estimativa de Capex® em 2024-2028 Total

RS 28.373
milhoes

Transmissao
R$ 3.499 MM

Comercializacao &
Servicos

R$ 410 MM

Geragao
R$ 1.039 MM

Distribuicao?

Regg;:;do 2024e 2025e 2026e 2027e 2028e R$ 23.425 MM

—_—
CPFL

ENERGIA

(1) Moeda Constante; (2) Desconsidera Obrigagdes Especiais no segmento de Distribuicdo (entre outros itens financiados pelo consumidor).



Equilibrio entre crescimento e dividendos

Alavancagem | Critério dos covenants financeiros | R$ bilhdes

23,7

22,8

2021 2022 1T23

9.891 12.633

Composicao da divida
bruta por indexador3
IFRS | 2023

299%

m CDI
mTILP
m Inflagao

1%
70%

(1) EBITDA Ultimos 12 meses; (2) Ajustado pela consolidagdo proporcional, bem como considerando o contrato de mutuo com a SGBP; (3) Divida financeira (-) hedge.

13.397

Payout Dividendos | %

100% 100%
80%

2019 2020 2021

(3) 100% Caixa.

24,2

232 23,2

A depender da
performance de
crescimento e

Ajustadal/ alavancagem

EBITDA
Ajustadoi2

Payout
Minimo
(Politica de
Dividendos)

2723 3723 4723

13.462 13.482 12,933

20223 20233 2024

Ratings

S&PGlobal FitchRatings MOODY’S

ot o Concentraremos nossos esforcos estratégicos em medidas
atings

capazes de gerir custos e ampliar investimentos em
Nnossos negocios

brAAA AAA(bra) AAA.br

o Balanceamento entre crescimento e yie/d torna a CPFL
Energia um importante player de dividendos no mercado

1 ponto acima do rating soberano

o Nossa meta é manter a alavancagem entre 2,0x e 3,0x
nos proximos anos, com Nossos covenants em 3,75x




CPFL
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Fale com o RI A :

ri@cpfl.com.br
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